
MULTIKULTURNÍ CENTRUM PRAHA 

ve spolupráci se SEVEROČESKOU VĚDECKOU KNIHOVNOU V ÚSTÍ NAD LABEM 

vás srdečně zvou na interaktivní seminář pro zaměstnance knihoven

a jak předcházet 
problémovým 

situacím s uživateli

Seminář se zaměřuje na praktické využití vybraných metod interkulturního vzdělávání 
a seznámení s teoretickými východisky. Seminář je veden z velké části zážitkovou 
formou a přiblíží různé aspekty toho, jak mohou vnímat vaši knihovnu lidé s odlišným 
kulturním zaměřením. Společně se zamyslíme nad řešením problémových situací 
a možnostmi usnadnění komunikace.

STEREOTYPY 
v komunikaci 

Doktorandka na Ústavu informač-
ních studií a knihovnictví FF UK. 
Zabývá se komunitní rolí kniho-
ven, především službami veřej-
ných knihoven v kulturně a  ja-
zykově různorodém prostředí. 
Působila také jako lektorka češti-
ny v nízkoprahových kurzech pro 
migranty. V současné době pracu-
je v Knihovnickém institutu v Ná-
rodní knihovně.

Koordinátorka projektu Preven-
ce xenofobních projevů a podpo-
ra občanské společnosti v Bosně 
a Hercegovině. Specializuje se na 
interkulturní vzdělávání a práci 
s předsudky. Věnuje se též lekto-
rování programů pro studující i pe-
dagogické pracovníky. 

LEKTOŘI

Kateřina Nekolová, M. A.

Mgr. Lucie Bilderová

KDY? 
13. 12. 2017 

od 10.00 do 13.00

KDE? 
Severočeská 

vědecká knihovna 
v Ústí nad Labem, 

přednáškový sál 
W. Churchilla 3

CENA: 
zdarma

Přihlášku je 
nutné vyplnit 
do 6. 12. 2017 

ZDE

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe5yUtJwGDawfh8UVwguI2Cc8ueFw_QTC47fHd3bukOveJnmg/viewform

