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Krajska knihovna vstupuje do roku 2021 s novou sluzbou
pro osamélé seniory

Severoceska védecka knihovna sice do nového roku musela vstoupit se zavirenymi
dveimi, knihovnici v§ak kazdym dnem pracuji na tom, aby i pfes vSechna omezeni
byla tato krajska prispévkova organizace pro uZivatele co nejotevi‘ené;si.

Diky zkuSenostem, které knihovna ziskala béhem nelehkého lonského roku, je
tato kulturné-vzdélavaci instituce schopna poskytovat nemalé mnozstvi svych sluzeb i
na dalku, a to 1 v dobé, kdy musi byt z diivodu mimotadnych vladnich natizeni docasné
uzaviena.

Kromé¢ zptistupiiovani mnozstvi elektronickych zdroji mohou ¢tenafi vyuzivat
napiiklad reSersni sluzby, na zacatku letosniho roku se knihovné navic podafilo ve
spolupréci s dobrovolniky zprostfedkovat uzivatelim bezkontaktni ptijcovani
klasickych tisténych knih a dalSich dokument.

Knihovna neopomiji ani svou kulturné-vzdélavaci ¢innost, vSechny pravidelné
kurzy potadané touto organizaci probihaji v prostiedi online, kam byly pfesunuty 1
prednasky, tvotfivé dilny pro déti, koncerty a dalsi akce.

Velkou lednovou novinkou pak je sluzba pojmenovana Zavolejte knihovné.
,Jedna se o telefonni linku uréenou seniortim, ktefi v soucasné dob¢ zazivaji nemalé
socialni odlouceni. Pfidanou hodnotou této sluzby je fakt, Ze linka neslouZi jen
k poskytovani zakladnich informaci o fungovani knihovny, spolupraci s dobrovolniky
nebo oteviraci dob¢ nejriiznéjsich uradi ¢i obchodt. Seniofi nam totiz mohou zvolat i
ve chvili, kdy se zkratka jen citi osaméle a potiebuji si s nékym popovidat,” vysvétluje
fungovani nové sluzby feditelka knihovny Jana Linhartova.

Seniorska linka Zavolejte knihovné ma telefonni Cislo 778 711 943 a je
Vv provozu kazdy vSedni den od 9 do 16 hodin,* dopliiuje Jana Linhartova spolu se
slovy, Ze knihovna je sice uzaviena, rozhodné vSak neni zaviena, a tudiz neni diivod
neroz§ifovat nabidku sluzZeb.

Text: Jan Cernecky (Oddéleni komunikace SVKUL)

Usteckj kra

Severoteské védecka knihovna, p. o. | W. Churchilla 3, 400 01 Usti nad Labem | ICO 00083186| t: +420 475 209 126 | e: knihovna@svkul.cz | www.svkul.cz



