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UvoD

Bibliograficka reserSe zpracovava téma marketingu na socialnich sitich, konkrétné na Facebooku.
Dokumenty se vénuji efektivni komunikaci firmy se zdkazniky a sledujicimi na socidlni siti, vyuzivani
sbéru dat a také moznostem, jak profil podniku Iépe spravovat. Clanky zkoumaji naptiklad to, co
potencialni zdkazniky na Facebooku zajima, na co reaguji, co zvysuje jejich loajalitu a podobné.

K vypracovani reSerse byly pouzity vetejné dostupné informacni zdroje, jejichz seznam se
nachazi v analytickém listu. U zdroju, které jsou dostupné online, je uveden aktivni link na webové
stranky. Dokumenty nachazejici se v SVKUL jsou opatieny odkazem do katalogu knihovny, kde je
mozné publikace, respektive Casopisy objednat. Reserse se nedrzi zadné metodiky tvorby

bibliografickych citaci. Strukturou zaznam se piiblizuje citaénimu stylu dle normy CSN ISO 690.

ANALYTICKY LIST

Jazyk reserse: Cesky
Jazyk dokumentii: cesky, anglicky

e Cesky: 5

e anglicky: 13
Casové vymezeni dokumentii: 20152022
Geografické vymezeni: CR, zahranici
Druhy dokumentii:

e monografie: 2

e (lanky astati: 3

o clektronické zdroje: 13

Dokumenty dostupné online vV pIném nebo ¢asteéném zobrazeni: 13

Poznamky Kk citacim:
A) fazeni podle typu dokumentu a dale abecedné podle autora - sestupné

B) citace periodik — 20(2) = ro¢nik 20, ¢islo 2
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ZDROJE
e Kkatalogy a databaze SVKUL

o online katalog SVKUL

e databaze a volné elektronické informacni zdroje dostupné na internetu

o Google Scholar

o Knihovny.cz
o NUSL — Nérodni tlozisté $edé literatury

o RersearchGate
o Science Direct
o Soubornv katalog (SKC)

o Vybér ¢lanku v ¢eskych novinadch a ¢asopisech (ANL)
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