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PLNEN( STANDARDU VKIS V ROCE 2022

Vyhodnoceni plnéni standardu verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (VKIS) wvychazi
z Metodického pokynu Ministerstva kultury kvymezeni standardu vefejnych knihovnickych
a informacnich sluZeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji
na uzemi Ceské republiky (2019)%, v némi jsou vymezeny jednotlivé kategorie a v nich indikétory,
za kterych jsou v knihovnach poskytovany sluzby uZivatelim:

a. provozni doba knihovny pro verejnost;

S

tvorba knihovniho fondu a informacnich zdroji;

c. umisténi knihovny v obci;

d. plocha knihovny uréend pro uZivatele;

e. studijni mista pro uZivatele knihovny;

f.  pfistup k internetu a informacnim technologiim;
g. webovd strdnka knihovny;

h. elektronicky katalog knihovny na internetu;

-~

persondini zajisténi knihovny;
j.  kvalifikace a vzdéldvani pracovniki knihoven;
k. méreni spokojenosti uzivateli knihovny;

I.  kulturni, vzdéldvaci a komunitni aktivity knihovny.

Hodnoty indikatord stanovenych VKIS jsou definovany jako optimalni. Jejich dosaZzeni garantuje dobré
podminky pro poskytovani sluzeb uZivatelm. Standard VKIS uvadi u jednotlivych kritérii jako
indikativni udaj i hodnoty, které odpovidaji hodnotam celostatniho primeéru.

Pro ucely vyhodnoceni standardu VKIS byla vyuZita statistickd data o Cinnosti vefejnych knihoven
Usteckého kraje za rok 2022 (Kult 12-01) prostfednictvim programu StatExcel.

Mezi vyhodnocovana data jsou zarazena také tato kritéria: bezbariérovy pristup, WiFi pro uZivatele.
Z divodu sjednoceni evidence a plnéni standardu kvalifikace a vzdéldvdni pracovniki knihoven byl pro

knihovny v Usteckém kraji vydan metodicky pokyn 1/2021 Evidence a vykazovdni vzdéldvdni
pracovnikt knihovny.?

I Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych knihovnickych a informaénich sluZeb poskytovanych
knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na tzemi Ceské republiky [online]. 2019 [cit. 2023-05-03].
Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/docs/VKIS/MK_standard_VKIS.pdf/view

2 Evidence a vykazovadni vzdélavdni pracovniki knihovny: metodicky pokyn [online]. 2021 [cit. 2023-05-03]. Dostupné z:
https://www.svkul.cz/wp-content/uploads/2021/03/Metodicky-pokyn-2021-01-vzdélavani-standard.pdf



VYMEZEN( JEDNOTLIVYCH STANDARDU VKIS

Pro pfehlednost byla vytvofena tabulka jednotlivych kategorii standard( VKIS® véetné indikator(,
jejichz hodnotu udava pocet obyvatel v obci, ktera knihovnu zfizuje.

KATEGORIE 6 7 8
L1 D R do do do do do do do nad
500 1000 3 000 5000 | 10000 | 20000 | 40 000 | 40 000
obyv. obyv. obyv. obyv. obyv. obyv. obyv. obyv.
Provozni doba pro 4-10 5-15 15-23 | 23-28 | 28-40 | 40-45 | 45-50 |50 avice
verejnost hodin hodin hodin hodin hodin hodin hodin hodin
e . 120 a
Studijni mista 45 | 68 | 9-10 | 10-18 | 20-28 | 28-70 | 70-120 | vice
P¥istup k internetu
(pocet stanic) 1-2 2 2-3 3-5 5-10 10-15 | 15-20 |20 avice
Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity 150- 300- 600-1
knihoven 4-6 6-20 20-40 | 40-80 | 80-150 300 600 100

Plocha knihovny

Elektronicky katalog
na internetu

WiFi pro uZivatele

60 m? na 1 000 obyvatel

Obce nad 500 obyvatel maji on-line katalog.

Pokud knihovna nabizi WiFi, pocet stanic s internetem je mozné snizit.

Ndaklady na knihovni
fond

30-40 K¢ / 1 obyvatel

Obnova knihovniho
fondu

Minimalné 7 % ro¢ni obnovy.

Umisténi knihovny v
obci

Umisténi knihovny v centru sidelniho Utvaru nebo v blizkosti centra
(dochazkova vzdalenost max. 15 minut pési chlze nebo jizdy verejnym
dopravnim prostfedkem hromadné dopravy nebo autem).

Bezbariérovy pristup

Splnéni podminek bezbariérové knihovny.

Web knihovny

Maji splfiovat vSechny kategorie.

Pracovnici knihovny
a jejich vzdélavani

48 hodin odborného vzdélavani na jednoho pracovnika

8 hodin v knihovnach s provozni dobou mensi nez 15 hodin

Méreni spokojenosti
uzivatelQ

Zjistuje se kazdych 5 let pomoci standardizovaného dotazniku (ankety).

3 Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu verejnych knihovnickych a informacnich sluZeb poskytovanych
knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na tzemi Ceské republiky [online]. 2019 [cit. 2023-05-03].
Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/docs/VKIS/MK_standard_VKIS.pdf/view



PLNENI STANDARDU VKIS V USTECKEM KRAJI V ROCE 2022

K 31. 12. 2022 bylo v Usteckém kraji evidovano 289 knihoven, z toho 44 profesionalnich knihoven
(véetné krajské knihovny a povéfenych knihoven) a 245 neprofesionalnich knihoven. Prakticky je
v Usteckém kraji 300 knihoven (pro tento pocet jsou vykonavany regiondlni funkce), 11 knihoven
z tohoto poctu je vedeno jako pobocky. Pro potfeby analyzy plnéni standardu VKIS v Usteckém kraji
vroce 2022 se vychazi zpoctu knihoven, které byly zahrnuty do statistiky Kult 12-01, tedy
289 knihoven.?

Pocet knihoven a pobocek k 31. 12. 2022

Povérené | Pobocky | Profesionalni | Pobocky | Neprofesionalni | Pobocky

Décin 1 8 10 1 35 0 46
Chomutov 1 2 3 3 36 0 40
Litoméfice 1 0 7 1* 76 0 84 1
Louny 1 3 4 6* 25 2* 30 11

Zatec 1 3 0 0 11 1* 12

Most 1 0 5 1 21 0 27 1
Teplice 1 4 5 7 24 0 30 11
Ustin. L. 1 (KK) 4 2 0 17 1* 20 5

CELKEM

* neprofesiondlni knihovny vedené jako pobocky
** v tom 11 neprofesiondlnich knihoven vedenych jako pobocky

Pocet
knihoven

celkem

Pocet
knihoven

4V Usteckém kraji v roce 2022 nepracovalo 10 knihoven (obce #adaly o vymaz z evidence knihoven na MK CR, ten ale nebyl
do konce roku 2022 uskutec¢nén). Tyto knihovny tak byly zahrnuty do celkové statistiky Kult 12-01 za rok 2022 a nasledné i do
vyhodnoceni standardu VKIS, co? m@Ze zkreslovat vysledky analyzy standardu VKIS pro Ustecky kraj. Vyroéni zprdva hodnoceni
regiondlnich funkci v Usteckém kraji v roce 2022 uvadi pocet knihoven 290, do analyzy pInéni standardu VKIS pak nebyla
zapocditana neprofesionalni knihovna v Lipové (region Usti nad Labem), jeliko? se ji podafilo po nékolikaleté 7adosti (zrudena
v roce 2020) z evidence knihoven na MK CR vymazat.
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PLNEN( SLEDOVANYCH KRITERI[ V USTECKEM KRAJI V ROCE 2022

V nasleduijici tabulce a grafu Ize sledovat vyhodnoceni vy$e uvedenych standard( pro Ustecky kraj.
Standard umisténi knihovny v obci nebyl v roce 2022 vyhodnocovan, je vsak zminén v komentafi.®
Standard elektronicky katalog je podle metodického pokynu vyhodnocovan jen u knihoven v obcich
nad 500 obyvatel a plocha knihovny je sledovana jen u knihoven v obcich nad 1 000 obyvatel.

Pr?v?znl doba pro vsechny knihovny 289 69 24 %
verejnost
Studijni mista viechny knihovny 289 134 46 %
Pfistup k internetu viechny knihovny 289 147 51%
Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity vsechny knihovny 289 41 14 %
knihoven
knihovny v obcich
Plocha knihovny nad 1000 95 16 17 %
obyvatel
e knihovny v obcich 0
Elektronicky katalog el S 173 134 77 %
WiFi pro uZivatele viechny knihovny 289 149 52 %
Naklady na knihovni vsechny knihovny 289 34 12 %
fond
Obnova knihovniho vSechny knihovny 289 15 5%
fondu
Bezbariérovy pfistup vsechny knihovny 289 119 41 %
Web knihovny viechny knihovny 289 249 86 %
Méreni spokojenosti profesiondlni knihovny 289 92 32 %
Vzdelav?n: . profesiondlni knihovny 289 88 30 %
pracovnikt knihoven

3 Umisténi knihovny v obci., s. 34.




KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM — USTECKY KRAJ

Procentualni plnéni standardt VKIS 2022

86

Standard provozni doby knihovny pro vefejnost nesplfiuje 76 % knihoven v Usteckém kraji. Tato
situace je patrnd zejména v knihovnach nachdzejicich se v mensich obcich. Nicméné v nékterych
aktivnich knihovnach je uplatfiovana praxe, kdy je oteviraci doba knihovny zamérena predevsim na
poskytovani vypljénich sluzeb, zatimco dalsi ¢innosti, jako jsou kulturni, vzdélavaci a komunitni aktivity
a jejich priprava, se provadéji mimo oteviraci dobu knihovny.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informacnich zdroji predstavuje minimalni ¢astku na nakup
dokumentl na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF ve volném vybéru. Minimalni ¢astkou 30 K¢ na
nakup knih a dalSich dokument( pfispiva 34 knihoven z 289, tzn. 12 % knihoven. Pokud jde o plnéni
7% rocni obnovy KF ve volném vybéru, procenta obnovy v roce 2022 splnilo jen 5 % knihoven.
Predpokladame, Ze dlivodem je zvySovani cen knih v roce 2022 a snizeni financ¢nich prostfedkd na
provoz knihoven.

Standard plochy knihovny pini v Usteckém kraji 17 % knihoven v obcich nad 1 000 obyvatel, u nichi je
tento standard sledovan. Jedna se 0 16 z 95 knihoven. V pfipadé zmény sidla knihovny se opakované
stdva, Ze je knihovna s knihovnim fondem premisténa do mensich prostor. V téchto prostorach jsou
poskytovany vypujcni sluzby a probihaji mensi aktivity. Nékteré knihovny pak maji moznost pro akce
s vétsim poctem navstévnik( vyuZivat verejné prostory obce, jako jsou zasedaci mistnosti a saly
obecniho Ufadu nebo spolecenskd/kulturni centra obce. Je vSak tfeba poznamenat, Ze a¢ knihovny tyto
prostory bézné vyuZivaji, neni tato plocha zahrnuta do celkové plochy knihovny.

Standard poétu studijnich mist pini 46 % knihoven v Usteckém kraji (134 knihoven z289).
Nejuspésnéjsi procentudlni plnéni standardu je u knihoven v kategorii 3 001 az 5 000 obyvatel v obci,
kde dosahuje 57 % (8 knihoven ze 14), nejnizsi je pak u knihoven v obcich od 20 001 az 40 000 obyvatel,
ato 33 %.

Standard pristupu kinternetu a informacnim technologiim zahrnuje moZnost uZivatelll vyuZivat
internet, pfipadné pouzit WiFi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Pokud jde o online
katalogy, celkem 39 knihoven v obcich nad 500 obyvatel online katalog nema (jednd se o 2 knihovny
v obcich od 3 001 do 5 000 obyvatel, 13 knihoven v obcich od 1 001 do 3 000 obyvatel a 24 knihoven
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v obcich od 501 do 1 000 obyvatel). Standard poctu stanic vefejného internetu pini 51 % knihoven.
Rada knihoven v Usteckém kraji poskytuje svym uZivateldm moznost vyuzit WiFi pfipojeni, které
umoznuje pfistup k internetu prostfednictvim vlastnich zafizeni. Tato moZnost je dostupna ve
149 knihovnach, které se nachdzeji ve vSech kategoriich podle poctu obyvatel, coz predstavuje
52 % vSech knihoven v kraji. Eviduje se stoupajici trend ve vyuZivani WiFi v knihovnach a vlastnich
zafizeni namisto pocitacli s pristupem k internetu pfimo v knihovné. Knihovny poskytovanim WiFi
pripojeni reaguji na zmény ve spolecnosti a aktudlni potreby svych uZivateld.

Webovou stranku md v Usteckém kraji 86 % knihoven, co? predstavuje 249 knihoven z celkového
poctu 289 knihoven. Dodrzovani tohoto standardu je nadale aktivné pripomindno zfizovatelim
knihoven a postupné dochazi k Uspésnému zvySovani miry jeho naplnéni.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovnikii knihoven je vramci roku 2022 sledovan jak
v profesiondlnich, tak v neprofesionalnich knihovnach. Knihovny zacdaly s podporou metodikd
absolvovana vzdélavani systematicky evidovat, ¢imz se v kraji jeho plnéni statisticky navysuje. PInéni
tohoto standardu predstavuje ¢asovou narocnost zejména pro profesionalni knihovny. Pro nékteré je
obtizné dosdhnout 48 hodin vzdélavani v roce na kazdého pracovnika (zejména v ptipadé pracovniki
ve sluzbach). Nicméné se vyskytuji pripady, kdy néktefi pracovnici v ramci jedné knihovny presahuji
dany standard a pfispivaji k celkovému poctu vzdélavacich hodin za knihovnu (v pfipadé priamérovani
by tak knihovna dany standard splnila). V roce 2022 dosahlo standardu v Usteckém kraji celkem
30 % knihoven, coz predstavuje 88 z 289 knihoven.

V roce 2022 spliiovalo standard méreni spokojenosti uzivatell knihovny (v ramci pétiletého obdobi)
92 knihoven v Usteckém kraji (32 %). Region Most do uzavérky neposkytl idaje o hodnoceni standardu
pro rok 2022.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2022 splnilo 14 % knihoven
v Usteckém kraji, to znamend 41 knihoven z 289. Standard spliuji spise vét$i knihovny
s profesionalnimi pracovniky a vétsim poétem zaméstnancl. | mezi malymi knihovnami (téZ v obcich
do 500 obyvatel) jsou ovsem knihovny, které tento standard spliuji. Metodici se v nékterych ptipadech
setkavaji s tim, Ze mensi knihovny vSechny své aktivity neeviduji. Tento pfistup knihovnici odGvodnuiji
tim, Ze komunitni setkavani, prace s détmi a se seniory patti do zakladnich sluZzeb knihovnické ¢innosti.
Jde podle nich o béZnou sluzbu a nevnimaji ji tak, ze by méla byt zvlast evidovana. Jelikoz jde v téchto
pripadech ¢asto o organizované kreativni dilni¢ky, ¢tenarské kluby a setkavani nad literaturou, herni
aktivity (deskové hry, ale i hry s détmi venku, spolecna ¢teni) metodici tyto pfipady s knihovniky v ramci
metodické podpory pravidelné fesi a koriguji pohled na danou situaci.



PLNENI STANDARDU VKIS 2022 V JEDNOTLIVYCH REGIONECH

region DECIN®

Pocet
knihoven

Provozni doba pro
verejnost

Studijni mista
P¥istup k internetu

Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity
knihoven

Plocha knihovny

Elektronicky katalog

WiFi pro uZivatele
Naklady na knihovni fond

Obnova knihovniho fondu
Bezbariérovy pristup
Web knihovny

Méreni spokojenosti

Vzdélavani pracovniki
knihoven

vSechny knihovny

vSechny knihovny

vSechny knihovny

vSechny knihovny

knihovny v obcich nad

1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad

500 obyvatel
viechny knihovny

vsechny knihovny

vSechny knihovny
vsechny knihovny
vSechny knihovny

vsechny knihovny

vsechny knihovny

46

46

31

46
46

46

46

46

46

46

13

15

26

16

17

9%

17 %

28%

2%

13 %

48 %

57 %
17 %
0%
35%
37%

2%

15%

6V regionu Décin v roce 2020 nepracovaly 3 knihovny z celkového poctu 46 knihoven, coz mUze zkreslovat vysledky analyzy

standard( VKIS pro tento region.




KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM — region DECIN

Procentualni plnéni standardt VKIS 2022

Standard provozni doby knihovny pro verejnost v roce 2022 nespliiuje 91 % knihoven v regionu Décin.
Standard splnily 4 knihovny ze 46 (v roce 2021 85 % procent knihoven, tzn. 7 knihoven ze 46 knihoven).

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroja predstavuje minimalni ¢astku na nakup
dokumentl na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF ve volném vybéru. Minimalni ¢astkou 30 K¢
na nakup knih a dalSich dokumentU prispiva 8 knihoven ze 46, tzn. 17 % knihoven décinského regionu
(v roce 2021 22 %). Pokud jde o pInéni 7% ro¢ni obnovy KF ve volném vybéru, procenta obnovy podle
standardu nesplnila v roce 2022 7adna z knihoven regionu Déc&in (v roce 2021 plnilo 7 % knihoven).

Standard plochy knihovny pini 13 % knihoven décinského regionu v obcich nad 1 000 obyvatel, u nichz
je tento standard sledovan (stejné vysledky prinesl i rok 2021). Jedna se o 2 knihovny z celkového poctu
16 knihoven (obé v kategorii 1 001 aZz 3 000 obyvatel).

Standard poctu studijnich mist pIni 17 % knihoven v regionu Décin, tzn. 8 knihoven ze 46 (v roce 2021
standard splnilo 20 % knihoven). Ve ¢tyfech kategoriich podle poctu obyvatel nebyl standard splnén
ani u jedné knihovny (do 500 obyvatel, od 5 001 aZz 10 000 obyvatel, od 20 001 aZ 40 000 obyvatel a nad
40 000 obyvatel).

Standard pfistupu kinternetu a informacnim technologiim zahrnuje mozZnost uZivatell vyuzivat
internet, pfipadné pouZit WiFi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Pokud jde o online
katalogy, celkem 16 z 31 knihoven v obcich nad 500 obyvatel elektronicky katalog na internetu nema
(v roce 2021 bylo evidovano 15 knihoven). Standard poctu stanic verfejného internetu pini
28 % knihoven. Rada knihoven svym uZivateldm poskytuje WiFi pFipojeni, které mohou pouZit pro
praci s vlastnim zafizenim. WiFi pfipojeni nabizi 26 knihoven v dééinském regionu.

Webovou stranku ma 37 % knihoven v décinském regionu, tedy 17 knihoven z celkového poctu 46.
V pfipadé tohoto standardu zlistava Gdaj v roce 2022 stejny jako v roce 2021.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovnikii knihoven byl v roce 2022 sledovan u profesionalnich
i neprofesiondlnich knihoven v regionu Décin. Standard splnilo 7 knihoven, coZ znamena 15% plnéni
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za cely region Décin. Oproti roku 2021 doslo k navyseni plnéni standardu —v roce 2021 splnila standard
jedna knihovna.

V roce 2022 spliiovala standard méFeni spokojenosti uzivatelli knihovny (v ramci pétiletého obdobi)
1 knihovna v region Décin (tzn. 2 % knihoven regionu). Vsem obsluhovanym knihovnam byly predany
informace o procesu méreni spokojenosti uZivatell véetné predani prikladl a vzor(, jak Setfeni
provadét.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2022 splnila jedna knihovna
v regionu Dé&&in (shodné jako v roce 2021). Slo o knihovnu v kategorii od 501 do 1000 obyvatel v obci.

10



region CHOMUTOV’

Pocet
knihoven

Pr?v.ozm doba pro viechny knihovny 40 14 35%
vefejnost
Studijni mista vsechny knihovny 40 14 35%
P¥istup k internetu vSechny knihovny 40 23 58 %
Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity vsechny knihovny 40 5 13 %
knihoven
. knihovny v obcich nad 0

Plocha knihovny 1000 obyvatel 13 3 23%

o knihovny v obcich nad o
Elektronicky katalog 500 obyvatel 22 22 100 %
WiFi pro uZivatele vSechny knihovny 40 13 33%
Naklady na knihovni fond vsechny knihovny 40 2 5%
Obnova knihovniho fondu viechny knihovny 40 2 5%
Bezbariérovy pfristup vsechny knihovny 40 21 53%
Web knihovny viechny knihovny 40 39 98 %
Méreni spokojenosti viechny knihovny 40 39 98 %
stielavam pracovnikd vSechny knihovny 40 35 88 %
knihoven

7V regionu Chomutov v roce 2022 nepracovala 1 knihovna z celkového poctu 40 knihoven, coz mUze zkreslovat vysledky

bylo realizovano aZ na zac¢atku roku 2023. Proto je knihovna pro rok 2022 stéle zafazena do statistik i do analyzy standard(
VKIS.
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM — region CHOMUTOV

Procentualni plnéni standardl VKIS 2022
100 98 98

Standard provozni doby knihovny pro vefejnost vroce 2022 nesplfiuje 65 % knihoven v regionu
Chomutov (stejné jako v roce 2021). Standard splnilo 14 knihoven ze 40.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informacnich zdroji predstavuje minimalni ¢astku na nakup
dokumentl na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF ve volném vybéru. Minimalni ¢astkou 30 K¢
na nakup knih a dalSich dokumentl ptispély 2 knihovny ze 40, tzn. 5 % knihoven (v roce 2021 slo
o jednu knihovnu). Pokud jde o plnéni 7% roc¢ni obnovy KF ve volném vybéru, procenta obnovy plni 5 %
knihoven regionu Chomutov (v roce 2021 13 % knihoven).

Standard plochy knihovny splnilo v roce 2022 (stejné jako v roce 2021) 23 % knihoven chomutovského
regionu v obcich nad 1000 obyvatel, u nichZ je tento standard sledovan. Jednd se o 3 knihovny
z celkového poctu 13.

Standard poctu studijnich mist plni 35 % knihoven v regionu Chomutov, tzn. 14 knihoven ze 40 (v roce
2021 15 knihoven). Ve tfech kategoriich podle poctu obyvatel nebyl standard splnén ani u jedné
knihovny, oproti tomu v kategorii nad 40 000 obyvatel splnilo standard 100 % knihoven (povérend
knihovna pro region Chomutov).

Standard pfistupu k internetu a informacnim technologiim zahrnuje moZnost uzivatel( vyuZivat
internet, pripadné pouZit WiFi pripojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. VSechny knihovny
regionu Chomutov maji k dispozici online katalogy. Standard poctu stanic verejného internetu pini
58 % knihoven (60 % knihoven v roce 2021). Rada knihoven svym uZivatelim poskytuje WiFi pFipojeni,
které mohou pouZit pro prdci s vlastnim zarizenim. WiFi pfipojeni nabizi 13 knihoven v chomutovském
regionu (v roce 2021 to bylo 11 knihoven).

Webovou stranku ma 98 % knihoven v chomutovském regionu, tedy 39 knihoven z celkového poctu
40 (v roce 2021 vsech 40 knihoven). Webovou stranku neeviduje jedna z knihoven v kategorii do 500
obyvatel v obci.
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Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniki knihoven byl pro rok 2022 sledovan u profesionalnich
i neprofesiondlnich knihoven. V Chomutovském regionu byl tento standard plné evidovan u vsech
knihoven a splnilo jej vroce 2022 celkem 35 knihoven, tzn. 88 % knihoven (v roce 2021 to bylo
5 knihoven). Navyseni plnéni tohoto standardu v chomutovském regionu je plné podporovano
povérenou knihovnou v rdmci regionalnich funkci, a to prostfednictvim konzultaci, metodické podpory
a vzdélavani, ale také prostfednictvim ndkupu knihovnické literatury (¢asopis Ctenar) do kazdé
knihovny, vcetné neprofesionalnich. Knihovnici tak maji moZnost samostudiem ziskat informace
o novinkach a aktualitach v knihovnictvi.

V roce 2022 spliovalo standard méfeni spokojenosti uZivateld knihovny (v ramci pétiletého obdobi)
39 knihoven v regionu Chomutov (tzn. 98 %). Chomutovska knihovna a MéK Kadan pétilety cyklus
dodrzuji, MéK lJirkov a Klasterec nad Ohfi maji na svych webovych strankdch dotaznik celoro¢né.
Méstské knihovny Setfeni provadi samostatné a dotazniky si samy vyhodnocuji. Povéfena knihovna
pfipravuje dotaznik obsluhovanym obecnim knihovnam, ty si jej vyhodnocuiji. S vysledky viech Setfeni
povérena knihovna dle potfeby dale pracuje.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2022 splnilo 5 knihoven v regionu
Chomutov, tzn. 13 % knihoven (v roce 2021 tento standard nesplnila ani jedna knihovna). Standard
splnila povérena knihovna, dale pak jedna knihovna v kategorii do 500 obyvatel v obci, jedna knihovna
v kategorii od 501 do 1 000 obyvatel v obci a dvé knihovny v kategorii 10 001 az 20 000 obyvatel v obci.
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region LITOMERICE

Pocet
knihoven

Provozni doba pro

v viechny knihovny 84 19 23 %
verejnost
Studijni mista vsechny knihovny 84 59 70 %
P¥istup k internetu vSechny knihovny 84 53 63 %
Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity vsechny knihovny 84 13 15 %
knihoven
. knihovny v obcich nad 0
Plocha knihovny 1000 obyvatel 20 2 10%
e knihovny v obcich nad 0
Elektronicky katalog 500 obyvatel 40 40 100 %
WiFi pro uZivatele vSechny knihovny 84 44 52 %
Naklady na knihovni fond vsechny knihovny 84 5 6 %
Obnova knihovniho fondu viechny knihovny 84 8 10%
Bezbariérovy pfristup vsechny knihovny 84 37 44 %
Web knihovny viechny knihovny 84 84 100 %
Méreni spokojenosti viechny knihovny 84 4 5%
Vzdelavani pracovnikd vSechny knihovny 84 25 30%

knihoven

14



KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM — region LITOMERICE

Procentualni plnéni standardt VKIS 2022
100 100

Standard provozni doby knihovny pro verejnost v roce 2022 nespliiuje 77 % knihoven v regionu
Litomérice. Standard splnilo 19 knihoven z 84. Stejné vysledky byly evidovany i v roce 2021.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informacnich zdroji predstavuje minimalni ¢astku na nakup
dokumentl na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF ve volném vybéru. Minimalni ¢astkou 30 K¢
na nakup knih a dalsich dokument( pfispiva 5 knihoven z 84, tzn. 6 % knihoven (v roce 2021 standard
plnily 4 knihovny). Pokud jde o pInéni 7% rocni obnovy KF ve volném vybéru, procenta obnovy plni
10 % knihoven.

Standard plochy knihovny pini 10 % knihoven litoméfického regionu v obcich nad 1 000 obyvatel,
u nichz je tento standard sledovan. Jedna se o 2 knihovny z celkového poctu 20. Stejné vysledky jako
v roce 2022 byly evidovany i v roce 2021.

Standard poctu studijnich mist pIni 70 % knihoven v regionu Litoméfice, tzn. 59 knihoven z 84 (v roce
2021 63 % knihoven). Ve dvou kategoriich podle poétu obyvatel nebyl standard splnén ani u jedné
knihovny (do 20 000 obyvatel a do 40 000 obyvatel), v kategorii od 5 001 do 10 000 obyvatel spinilo
standard 100 % knihoven.

Standard pfistupu k internetu a informacnim technologiim zahrnuje moZnost uzivatel( vyuZivat
internet, pripadné pouzit WiFi pfipojeni a vstupovat do online katalogu knihovny. Pokud jde o online
katalogy, vsechny knihovny v litoméfickém regionu maji k dispozici elektronicky katalog. Standard
poctu stanic vefejného internetu pini 63 % knihoven. Rada knihoven svym uZivatelim poskytuje WiFi
pfipojeni, které mohou pouZit pro praci svlastnim zafizenim. WiFi pripojeni nabizi 44 knihoven
v litoméfickém regionu, a to ze vSech kategorii podle poctu obyvatel.

Webovou stranku ma v roce 2022 (stejné jako v letech 2020 a 2021, kdy byl standard vyhodnocovan)
100 % knihoven v litomérickém regionu, tedy vSech 84 knihoven.
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Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniki knihoven byl v roce 2022 sledovan u profesionalnich
i neprofesionalnich knihoven. V regionu Litoméfice jej splnilo 30 % knihoven, tzn. 25 knihoven z 84
(v roce 2021 splnily 3 knihovny).

V roce 2022 v regionu Litoméfice splnovaly standard méreni spokojenosti uZivatell knihovny v ramci
pétiletého obdobi 4 méstské knihovny (véetné knihovny povérené vykonem regiondlnich funkci).
Obecni knihovny méreni spokojenosti neprovadi. V pfipadé knihoven, kde je minimalni pocet
registrovanych ¢tenarl a navstévnikl, dostavaji pracovnici zpétnou vazbu prostfednictvim rozhovoru.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2022 splnilo 15 % knihoven
v regionu Litoméfice, tzn. 13 knihoven (9 knihoven z obci do 500 obyvatel, 3 knihovny v obci od 501 do
1 000 obyvatel a 1 knihovna v obci od 5 001 do 10 000 obyvatel). V roce 2021 tento standard v regionu
Litoméfice plnilo 13 % knihoven.

16



region LOUNY

Pocet
knihoven

Provozni doba pro
verejnost

Studijni mista
Pfistup k internetu

Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity
knihoven

Plocha knihovny

Elektronicky katalog

WiFi pro uzivatele
Naklady na knihovni fond

Obnova knihovniho fondu
Bezbariérovy pristup
Web knihovny

Méreni spokojenosti

Vzdélavani pracovnika
knihoven

viechny knihovny

vSechny knihovny

vSechny knihovny

vSechny knihovny

knihovny v obcich nad

1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad

500 obyvatel
vSechny knihovny

vsechny knihovny

vSechny knihovny
vsechny knihovny
vSechny knihovny

vsechny knihovny

vSechny knihovny

30

30

30

30

19

30
30
30

30

30

30

30

13

19

30

28

23%

43 %

63 %

30 %

50 %

37 %

50 %
10 %
0%

20%
100 %

93 %

30 %
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM — region LOUNY

Procentualni plnéni standardt VKIS 2022
100

100

Standard provozni doby knihovny pro verejnost vroce 2022, stejné jako v roce 2021, nesplnilo
77 % knihoven v regionu Louny. Standard splnilo 7 knihoven z 30.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informacnich zdroji predstavuje minimalni ¢astku na nakup
dokumentl na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF ve volném vybéru. Minimalni ¢astkou 30 K¢
na nakup knih a dalSich dokument( ptispély 3 knihovny z 30, tzn. 10 % knihoven (stejné tak v roce
2021). Pokud jde o plnéni 7% ro¢ni obnovy KF ve volném vybéru, procenta obnovy v roce 2022
nesplnila ani jedna knihovna lounského regionu (v roce 2021 splnilo 5 knihoven).

Standard plochy knihovny plni v roce 2022 50 % knihoven lounského regionu v obcich nad 1 000
obyvatel, u nichZ je tento standard sledovan. Jedna se o 5 knihoven regionu Louny z celkového poctu
10 (v roce 2021 tento standard plnilo 6 knihoven v regionu).

Standard poctu studijnich mist pini za rok 2022 43 % knihoven v regionu Louny (13 knihoven z 30).
Stejné udaje byly evidovany i za rok 2021. V jedné kategorii podle poctu obyvatel nebyl v roce 2022
standard spInén ani u jedné knihovny (v kategorii od 5001 do 10 000 obyvatel v obci), ve dvou
kategoriich (od 3 001 do 5 000 obyvatel a od 10001 do 20000 obyvatel) splnilo standard
100 % knihoven.

Standard pfistupu k internetu a informacnim technologiim zahrnuje moZnost uzivatel( vyuZzivat
internet, pripadné pouzit WiFi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Pokud jde o online
katalogy, jen 7 z 19 knihoven (37 %) v obcich nad 500 obyvatel elektronicky katalog na internetu ma
(v roce 2021 6 knihoven, navysuje se tedy pocet knihoven). Standard poctu stanic vefejného internetu
pIni 63 % knihoven (v roce 2021 57 %). Rada knihoven svym uZivateldm poskytuje WiFi pfipojeni, které
mohou pouzit pro praci s vlastnim zafizenim. WiFi pfipojeni nabizi 15 knihoven v lounském regionu
(v roce 2021 11 knihoven).
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Webovou stranku ma 100 % knihoven v lounském regionu, stejné jako v letech 2020 a 2021, kdy byl
tento standard vyhodnocovan.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniki knihoven byl v roce 2022 sledovan u profesionalnich
i neprofesiondlnich knihoven. V regionu Louny jej splnilo 30 % knihoven, tzn. 9 knihoven z 30 (v roce
2021 splnila 1 knihovna).

V roce 2022 spliiovalo standard méreni spokojenosti uzivatel knihovny (v rdmci pétiletého obdobi)
28 knihoven v regionu Louny, tzn. 93 %. V obecnich knihovnach se provadél prizkum spokojenosti
v roce 2018 prostrednictvim dotaznik(, které vytvofrila a posléze i vyhodnotila povérend knihovna.
V povérené knihovné regionu Louny probéhl prizkum spokojenosti v roce 2022.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2022 splnilo 30 % knihoven
v regionu Louny, tzn. 9 knihoven z 30 (v roce 2021 standard v regionu splnily 3 knihovny).
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region MOST?

Pocet
knihoven

Provozni doba pro
verejnost

Studijni mista
Pfistup k internetu

Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity
knihoven

Plocha knihovny

Elektronicky katalog

WiFi pro uzivatele
Naklady na knihovni fond

Obnova knihovniho fondu
Bezbariérovy pristup
Web knihovny

Méreni spokojenosti

Vzdélavani pracovnika
knihoven

viechny knihovny

vSechny knihovny

vSechny knihovny

vSechny knihovny

knihovny v obcich nad

1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad

500 obyvatel
vSechny knihovny

vsechny knihovny

vSechny knihovny
vsechny knihovny
vSechny knihovny

vsechny knihovny

vSechny knihovny

27

27

27

27

13

27
27
27

27

27

27

27

19

17

12

22

33%

70 %

63 %

11 %

13 %

23 %

59 %
4%
4%
44 %
81 %

0%

4%

8V regionu Most v roce 2022 nepracovaly 3 knihovny z celkového poctu 27 knihoven, coz mize zkreslovat vysledky analyzy

standard( VKIS pro tento region.




KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM — region MOST

Procentualni plnéni standardt VKIS 2022

100
90 - 81

Standard provozni doby knihovny pro verejnost v roce 2022 nespliiuje 67 % knihoven v regionu Most.
Standard splnilo 9 knihoven z 27 (v roce 2021 standard splnilo 10 knihoven).

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informacnich zdroji predstavuje minimalni ¢astku na ndkup
dokumentl na jednoho obyvatele a pInéni obnovy KF ve volném vybéru. Minimalni ¢astkou 30 K¢
na nakup knih a dalSich dokument( prispéla 1 knihovna z 27, tzn. 4 % knihoven v regionu Most (v roce
2021 2 knihovny). Pokud jde o plnéni 7% roc¢ni obnovy KF ve volném vybéru, procenta obnovy plnila
v roce 2022 také jen 1 knihovna (stejny udaj byl evidovan v roce 2021).

Standard plochy knihovny spinilo shodné v letech 2022 i 2021 jen 13 % knihoven mosteckého regionu
v obcich nad 1 000 obyvatel, u nichZ je tento standard sledovan. Jednd se o 1 knihovnu z celkového
poctu 8, a to v obci v kategorii od 1 001 do 3 000 obyvatel.

Standard poctu studijnich mist splnilo shodné v letech 2022 i 2021 celkem 70 % knihoven v regionu
Most, tzn. 19 knihoven z 27. V jedné kategorii podle poctu obyvatel nebyl standard splnén ani u jedné
knihovny (kategorie nad 40 000 obyvatel), ve tfech jednotlivych kategoriich (od 1 001 aZz 3 000, od
5 001 do 10 000 obyvatel a od 20 001 do 40 000 obyvatel) splnilo standard vzdy 100 % knihoven.

Standard pfistupu kinternetu a informacnim technologiim zahrnuje mozZnost uzivatelG vyuZzivat
internet, pfipadné pouZit WiFi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Pokud jde o online
katalogy, jen 3 ze 13 knihoven v obcich nad 500 obyvatel elektronicky katalog na internetu ma (v roce
2021 standard splnily také 3 knihovny). Standard poctu stanic vefejného internetu pini 63 % knihoven
(v roce 2021 70 %). Rada knihoven svym uZivatelGm poskytuje WiFi pfipojeni, které mohou pouzit pro
praci s vlastnim zafizenim. WiFi pfipojeni nabizi 16 knihoven v mosteckém regionu (v roce 2021 to bylo
12 knihoven).

Webovou stranku ma 81 % knihoven v mosteckém regionu, tzn. 22 knihoven z 27 (vroce 2021
5 knihoven).

21



Standard kvalifikace a vzdélavani pracovnikli knihoven byl v roce 2022 sledovan u profesionalnich
i neprofesionalnich knihoven. V regionu Most jej splnila 4 % knihoven, tzn. 1 knihovna z 27 (v roce 2021
splnily 4 knihovny).

Pro standard méreni spokojenosti uZivatelti knihovny (v ramci pétiletého obdobi) nebyly za rok 2022
povérenou knihovnou za region Most dodany udaje.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2022 splnilo 11 % knihoven
v regionu Most, tzn. 3 z 27 (v roce 2021 standard splnila 1 knihovna v regionu). Knihovny, které tento
standard v mosteckém regionu splnily, spadaji podle poctu obyvatel v obci do tfi kategorii, a to do
kategorie do 500 obyvatel, 501 az 1 000 obyvatel a 20 001 az 40 000 obyvatel.
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region TEPLICE

Pocet
knihoven

Provozni doba pro
verejnost

Studijni mista
Pfistup k internetu

Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity
knihoven

Plocha knihovny

Elektronicky katalog

WiFi pro uzivatele
Naklady na knihovni fond

Obnova knihovniho fondu
Bezbariérovy pristup
Web knihovny

Méreni spokojenosti

Vzdélavani pracovnika
knihoven

viechny knihovny

vSechny knihovny

vSechny knihovny

vSechny knihovny

knihovny v obcich nad

1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad

500 obyvatel
vSechny knihovny

vsechny knihovny

vSechny knihovny
vsechny knihovny
vSechny knihovny

vsechny knihovny

vSechny knihovny

30

30

30

30

23

30
30
30

30

30

30

30

12

10

23

20
10

16

30

27 %

40 %

33%

20 %

14 %

100 %

67 %
33 %
0%

53 %
100 %

23 %

23 %
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM — region TEPLICE

Procentualni plnéni standardt VKIS 2022
100 100

100

Standard provozni doby knihovny pro verejnost v roce 2022 nespliiuje 73 % knihoven v regionu
Teplice. Standard splnilo 8 knihoven z 30 (v roce 2021 to bylo 7 knihoven).

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroji predstavuje minimalni ¢astku na nakup
dokumentl na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF ve volném vybéru. Minimalni ¢astkou 30 K¢
na nakup knih a dalSich dokument pripélo 10 knihoven z 30, tzn. 33 % knihoven (30 % v roce 2021).
Pokud jde o plnéni 7% ro¢ni obnovy KF ve volném vybéru, procenta obnovy v roce 2022 nesplnila Zadna
knihovna v regionu Teplice (v roce 2021 splnilo 8 knihoven v regionu).

Standard plochy knihovny splnilo v roce 2022 14 % knihoven teplického regionu v obcich nad 1 000
obyvatel, u nichZ je tento standard sledovan. Jedna se o 2 knihovny (obé v obci od 1 001 do 3 000
obyvatel) z celkového poctu 15. Stejné udaje byly evidovany i v roce 2021.

Standard poctu studijnich mist spinilo v letech 2022 i 2021 celkem 40 % knihoven v regionu Teplice,
tzn. 12 knihoven z 30. Ve dvou kategoriich podle poctu obyvatel nebyl standard splnén ani u jedné
knihovny (v kategoriich od 3 001 do 5 000 obyvatel a nad 40 000 obyvatel).

Standard pfistupu kinternetu a informacnim technologiim zahrnuje mozZnost uZivatell vyuZzivat
internet, pfipadné pouZit WiFi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Pokud jde o online
katalogy, viechny knihovny v regionu Teplice nabizi pfistup do elektronického katalogu na internetu.
Standard poctu stanic vefejného internetu plni 33 % knihoven (37 % v roce 2021). Rada knihoven svym
uzivatellm poskytuje WiFi pFipojeni, které mohou poutZit pro praci s vlastnim zafizenim. WiFi pfipojeni
nabizi 20 knihoven v teplickém regionu (19 knihoven v roce 2021).

Webovou stranku md v roce 2022 100 % knihoven v teplickém regionu, shodné s lety 2020 a 2021, kdy
byl tento standard vyhodnocovan.
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Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniki knihoven byl v roce 2022 sledovan u profesionalnich
i neprofesionalnich knihoven. V regionu Teplice jej splnilo 23 % knihoven, tzn. 7 knihoven z 30 (v roce
2021 splnilo 9 knihoven).

V roce 2022 spliiovalo standard méreni spokojenosti uzivatel knihovny (v ramci pétiletého obdobi)
7 knihoven v regionu Teplice, tzn. 23 %. Metodickd podpora pro zjistovani spokojenosti uZivatelQ
knihovny se prostfednictvim okresni metodiky uskutecnila na srazu knihovnikl, kde byly predany
navrhy dotaznikd. Vyhodnocenim dotaznikd bylo zjisténo, Ze jedinym uZivatelsky nepfivétivym bodem
v ramci sluZzeb knihoven v regionu Teplice byla vypljéni doba — maly pocet vypujcnich hodin pro
verejnost.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2022 splnilo 20 % knihoven

v regionu Teplice napftic rliznymi kategoriemi podle pocétu obyvatel v obci, tzn. celkem 6 z 30 knihoven
(v roce 2021 byly evidovany 4 knihovny, které splnily standard).
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region USTi NAD LABEM?®

Pocet
knihoven

Provozni doba pro
verejnost

Studijni mista
Pfistup k internetu

Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity
knihoven

Plocha knihovny

Elektronicky katalog

WiFi pro uzivatele
Naklady na knihovni fond

Obnova knihovniho fondu
Bezbariérovy pristup
Web knihovny

Méreni spokojenosti

Vzdélavani pracovnika
knihoven

viechny knihovny

vSechny knihovny

vSechny knihovny

vSechny knihovny

knihovny v obcich nad

1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad

500 obyvatel
vSechny knihovny

vsechny knihovny

vSechny knihovny
vsechny knihovny
vSechny knihovny

vsechny knihovny

vSechny knihovny

20

20

20

20

15

20
20
20

20

20

20

20

14

14

30%

30 %

40 %

10 %

0%

93 %

70 %
20%
10 %
30%
75%

5%

0%

9V regionu Usti nad Labem v roce 2022 nepracovala 1 knihovna z celkového poctu 20 knihoven, coz mize zkreslovat vysledky

analyzy standardd VKIS pro tento region.




KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM — region UST/ NAD LABEM

Procentualni plnéni standarduti VKIS 2022

100 93

Standard provozni doby knihovny pro vefejnost v roce 2022 nesplnilo 70 % knihoven v regionu Usti
nad Labem. Standard splnilo 6 z 20 knihoven (v roce 2021 standard splnilo 6 knihoven z 21).

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informacnich zdroji predstavuje minimalni ¢astku na nakup
dokumentl na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF ve volném vybéru. Minimalni ¢astkou 30 K¢
na nakup knih a dalSich dokumentd prispély 4 knihovny z 20, tzn. 20 % knihoven (19 % v roce 2021).
Pokud jde o pInéni 7% ro¢ni obnovy KF ve volném vybéru, procenta obnovy pini 10 % knihoven (v roce
2022i2021).

Standard plochy knihovny neplni ani jedna knihovna Usteckého regionu v obcich nad 1 000 obyvatel,
u nichZ je tento standard sledovan. Stejné Udaje byly evidovany pro roky 2020 a 2021, kdy byl tento
standard vyhodnocovan.

Standard poétu studijnich mist pIni 30 % knihoven v regionu Usti nad Labem, tzn. 6 knihoven z 20
(29 % v roce 2021). V kategorii nad 40 000 obyvatel splnilo standard 100 % knihoven (jedna se
o 1 knihovnu v této kategorii, a to krajskou knihovnu).

Standard pfistupu k internetu a informacnim technologiim zahrnuje moZnost uzivatel( vyuZivat
internet, pripadné pouzit WiFi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Pokud jde o online
katalogy, 14 knihoven z 15 v obcich nad 500 obyvatel elektronicky katalog na internetu maiji,
tzn. 93 % knihoven regionu Usti nad Labem. Standard poétu stanic vefejného internetu pini
40 % knihoven (43 % v roce 2021). Rada knihoven svym uZivatel@im poskytuje WiFi pfipojeni, které
mohou pouZit pro praci s vlastnim zafizenim. WiFi pfipojeni nabizi 14 knihoven v Usteckém regionu
(15 knihoven v roce 2021).

Webovou stranku ma 75 % knihoven v Usteckém regionu, tzn. 15 z 20 knihoven (90 % v roce 2021).

Pokles standardu byl zplsoben prevodem spravy webovych stranek z okresni metodiky na obce, tedy
zfizovatele knihoven. Na webu krajské knihovny v oddile okresni metodiky byly ztfizeny podstranky pro
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kazdou obsluhovanou knihovnu v regionu, kde lze nalézt zdkladni informace o knihovnach, tvorba
a aktualizace webovych stranek knihoven (samostatné, nebo na webu obce) je nyni ve spraveé obci.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniki knihoven byl v roce 2022 sledovan u profesionalnich
i neprofesionalnich knihoven. V regionu Usti nad Labem nedosdhla 7adnd knihovna poZadovaného
standardu, ackoli vzdélavani knihovnikd v nékterych knihovnach probihalo a bylo systematicky
evidovano. V krajské knihovné dochazelo béhem roku 2022 kvétsi fluktuaci zaméstnancl. Do
statistického prehledu vzdélavani byli zahrnuti vSichni odborni pracovnici, ktefi v krajské knihovné
v pribéhu roku 2022 pracovali (nikoliv Gdaj k 31. 12. 2022). Néktefi z téchto pracovnik(l nesplnili
standard z divodu ukonceni pracovniho poméru v pribéhu roku, jini z ddvodu nového nastupu do
knihovny az ke konci kalendarniho roku. Pfestoze krajska knihovna nesplnila standard, celkovy pocet
vzdélavacich hodin na knihovnu prekrodil priimérnou hodnotu. Tento fakt je zplsoben tim, Ze néktefi
odborni pracovnici absolvovali vice vzdélavacich hodin nezZ je stanoveny standard.

V roce 2022 méreni spokojenosti uZivateld knihovny neprobihalo ani u jedné knihovny Usteckého
regionu. V ramci pétiletého obdobi do pInéni standardu spada krajska knihovna, v nizZ probihal prizkum
spokojenosti uZivatelll dotaznikovou formou v roce 2018 a nové Setfeni je planovano na rok 2023.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2022 splnilo 10 % knihoven
v regionu Usti nad Labem, tzn. 2 z 20 knihoven (1 knihovna v roce 2021). Jednalo se o dvé kategorie
podle poctu obyvatel v obci, a to knihovna v kategorii nad 40 000 obyvatel a knihovna v obci od
501 do 1 000 obyvatel.
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM — region ZATEC

Procentualni plnéni standardt VKIS 2022
100 100 100

Standard provozni doby knihovny pro vefejnost v roce 2022 nesplfiuje 83 % knihoven v regionu Zatec.
Standard splnily 2 knihovny z 12 (3 knihovny v roce 2021), a to ve dvou kategoriich podle poctu
obyvatel v obci (v kategorii od 501 do 1 000 obyvatel a v kategorii od 10 001 do 20 000 obyvatel).

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informacnich zdroji predstavuje minimalni ¢astku na nakup
dokumentl na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF ve volném vybéru. Minimalni ¢astkou 30 K¢
na nakup knih a dalSich dokument( v roce 2022 ptispéla 1 knihovna, tzn. 8 % knihoven (25 % v roce
2021). Pokud jde o pInéni 7% ro¢ni obnovy KF ve volném vybéru, procenta obnovy splnilo v roce 2022
i vroce 2021 17 % knihoven.

Standard plochy knihovny splnilo v roce 2022 (stejné jako o rok dfive) 20 % knihoven Zateckého
regionu v obcich nad 1 000 obyvatel, u nichzZ je tento standard sledovan. Jedna se o 1 knihovnu (v obci
od 1 001 do 3 000 obyvatel) z celkového poctu 5.

Standard po¢tu studijnich mist v roce 2022 plni 25 % knihoven v regionu Zatec, tzn. 3 knihovny z 12
(4 knihovny vroce 2021). V kategorii od 10001 do 20000 obyvatel v obci splnilo standard
100 % knihoven.

Standard pfistupu k internetu a informacnim technologiim zahrnuje moZnost uzivatel( vyuZivat
internet, pripadné pouzit WiFi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Pokud jde o online
katalogy, viechny knihovny v regionu Zatec nabizi ptistup do elektronického katalogu. Standard poétu
stanic vefejného internetu plni 33 % knihoven (42 % v roce 2021). Jedna z knihoven Zateckého regionu
(knihovna povérena vykonem regionalnich funkci) svym uZivatelim poskytuje WiFi pFipojeni, které Ize
pouZzit pro praci s vlastnim zafizenim.

Webovou stranku maji v regionu Zatec viechny knihovny. Stejné Gdaje jsou evidovany pro roky 2020
aZz 2022, kdy byl standard vyhodnocovan.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniki knihoven byl v roce 2022 sledovan u profesionalnich
i neprofesionalnich knihoven. V regionu Zatec jej splnilo 33 % knihoven, tzn. 4 knihovny z 12 (v roce

2021 splnily 3 knihovny).
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V roce 2022 spliiovalo standard méreni spokojenosti uzivatel knihovny (v rdmci pétiletého obdobi)
12 knihoven v regionu Zatec, tzn. 100 %. Povéfena knihovna a vechny zékladni obecni knihovny
regionu provadéji prizkum spokojenosti uzivatell knihoven prostrednictvim dotaznik( spokojenosti.
Dotazniky jsou k dispozici v tisténé podobé v jednotlivych knihovnach a online na webovych strankach
knihoven. Méreni spokojenosti uzivatell knihovny se realizuje pribézné. Povérena knihovna hodnotici
dotazniky pro knihovny regionu pfipravuje a rovné? vyhodnocuje. V MéK Zatec a ve viech knihovnach
regionu bylo provedeno méreni spokojenosti uZivatelll knihovny nad 15 let. Méfeni spokojenosti
uZivatell knihovny do 15 let bylo provedeno v Mé&k Zatec a tfech knihovnach regionu. Celkové
vyhodnoceni méreni spokojenosti: vice nez 90 % uzivatell knihovny je se sluzbami knihovny spokojeno
a celkovou uroven sluzeb hodnoti jako vybornou nebo velmi dobrou.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2022 splnilo 17 % knihoven
v regionu Zatec, tzn. 2 z 12 knihoven (v roce 2021 nesplnila #4dné z knihoven regionu). Jednalo se o dvé
kategorie podle poctu obyvatel v obci, a to knihovna v obci nad 40 000 obyvatel (povérend knihovna)
a knihovna v obci od 501 do 1 000 obyvatel.
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PLNENI STANDARDU VKIS V LETECH 2021, 2022 - SROVNAN(

V Usteckém kraji byl vroce 2022 oproti roku 2021 opét zaznamenan pokles poctu knihoven
a v nasledujicim roce bude tento trend pokracovat. Zruseny byly malé knihovny s nizkym poctem
registrovanych uzivatell, navstév a vypujcek. Tento fakt byl z ¢asti zplsoben nasledky opatifeni v dobé
pandemie covid-19 (sniZzend navstévnost a registrace), v jednom ptipadé pak zasdhla uprchlicka krize
(namisto knihovny vzniklo ubytovani pro Ukrajinské uprchliky). Statisticky je Ubytek zaznamenan
zejména proto, zZe knihovny, které nepracovaly jiz vice let a bylo zazadano o jejich vymaz z evidence
knihoven na MK CR, zacaly byt v priibéhu roku 2022 (a zac¢atkem roku 2023) postupné z evidence
vyfazovany.

V roce 2022 je pro analyzu plnéni standardu VKIS vykazovano 289 knihoven a 47 pobocek (véetné
11 pobocek MLK), rok 2021 zahrnoval pocet 290 knihoven a 47 pobocek (véetné 11 pobocek MLK).

Pocet knihoven a poboéek v Usteckém kraji
2021 a 2022

2021 2022

m knihoven ® pobocek

RozloZeni poctu knihoven podle kategorii se v letech 2021 a 2022 lisi, divodem je zejména navyseni
poctu cizincd v obcich (dle udaji MV CR).
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PLNENI SLEDOVANYCH KRITERI[ V USTECKEM KRAJI 2021, 2022

V nasledujicim grafu lze sledovat srovndni vy$e uvedenych standardi pro Ustecky kraj za roky
2021 a 2022. Standard umisténi knihovny v obci nebyl v letech 2021 a 2022 vyhodnocovan, zminén je
oviem v komentd¥i.1° Standard elektronicky katalog je podle metodického pokynu vyhodnocovén jen
u knihoven v obcich nad 500 obyvatel a plocha knihovny je sledovana jen u knihoven v obcich
nad 1 000 obyvatel.

SROVNANI JEDNOTLIVYCH STANDARDU 2021, 2022 — USTECKY KRAJ

Procentualni plnéni standardt VKIS 2021 a 2022
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P¥i srovnani dat za roky 2021 a 2022 v ramci celého Usteckého kraje je zjisténo, Ze plnéni standardd
VKIS se vyznamné nelisi. Vyssi procentualni rozdily Ize sledovat u standard( méfeni spokojenosti
uZivateli knihovny a vzdélavani pracovnikli knihovny. V obou pfipadech lze navyseni plnéni
pfisuzovat lepsi evidenci Udajd, nez tomu bylo v letech predchozich. Grafy pro oba roky a komentare
k jednotlivym standard(im za cely Ustecky kraj jsou uvedeny ni%e. Déle jsou pfipojeny grafy pro
jednotlivé regiony Usteckého kraje, kterymi jsou Dé&in, Chomutov, Litoméfice, Louny, Most, Teplice,
Usti nad Labem a Zatec. Udaje v grafech jsou uvadény v procentech.

10 Umisténi knihovny v obci., s. 34.
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Provozni doba knihovny. PInéni tohoto standardu je ovlivnéno rliznymi faktory. Jednim z nich je
nedostatek financnich prostfedkd a persondlu, ktery by umoznil rozsifeni oteviraci doby knihoven.
Mensi obce obvykle celi omezenym rozpoctim a maji nizky pocet zaméstnancli. To mUlZe vést
k nutnosti omezit provozni dobu knihovny a soustfedit se pouze na zékladni sluzby, jako jsou vypUjéni
sluzby. DalSim faktorem je v nékterych pfipadech nizka poptavka po rozsifeni provoznich hodin. Pokud
knihovny nezaznamenavaji vyznamny zajem verfejnosti o jejich sluzby mimo béZnou oteviraci dobu,
mohou se rozhodnout soustredit své zdroje na jiné aktivity, které prinaseji vétsi prospéch a odpovidaji
potfebdam mistni komunity.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informacnich zdrojt. Malé knihovny, zejména v obcich s po¢tem do
500 obyvatel, ¢asto dostate¢né nebuduji/neobnovuji vlastni knihovni fond. Ochota zfizovatel
knihoven financovat tyto fondy je obecné nizsi pravé u mensich knihoven. Nékteré obce tuto situaci
resi tak, Ze prispivaji na regionalni vyménny fond a v pfipadé vypujcnich sluzeb v knihovnach vyménny
fond pIné vyuZivaji, aby zajistili uZivatelim pfistup k aktudlni literatufe. Podpora regionalnich funkci
v tomto ohledu funguje efektivné. Tento trend je patrny zejména v regionu Chomutov, kde obecni
knihovny upfednostiuji vyménné fondy. Vedle nich vyménné fondy vyuZivaji i méstské knihovny
s nedostatkem financnich prostfedkd na nakup knihovniho fondu.

Obnova knihovniho fondu. Divodem, proc fada knihoven nedosahuje standardu obnovy knihovniho
fondu, je nedostatek financ¢nich prostfedkd na jeho obnovu. V nékterych pfipadech je to vsak
i neochota zastaraly knihovni fond oZivit tak, aby splfioval soucasné potfeby uZivateld. Tento problém
se vyrazné projevuje predevsim v mensich obecnich knihovnach, a to navzdory snahdm metodikd
zajistit pravidelnou aktualizaci knizniho fondu. Knihovny maji vedle nizkého rozpoctu na nakup
dokumentl omezené také verejné, studijni a skladovaci prostory, coz mize byt dalSim priznakem
neplnéni standardu. Problémy se zastaralym knihovnim fondem jsou v uréitych pripadech reseny
vyuzitim vyménného fondu v ramci regiondlnich funkci

Umisténi knihovny v obci. VétSina knihoven se nachazi v malych obcich, kde jsou moznosti a zdroje
uradd omezené. Tyto knihovny casto sidli bud v budové obecniho Uradu, umisténé pfimo v centru
obce/mésta, nebo v nedalekych prostorach, jako naptiklad $koly, komunitni centra nebo viceucelova
zafizeni. V pripadé stéhovdani se malé obecni knihovny obvykle pfesouvaji v rdmci jedné budovy do
nové rekonstruovanych prostor (¢asto do mensich, nez byla stavajici). Nékteri zfizovatelé knihoven
vyuzivaji metodické podpory povérené knihovny pro ziskani oborné rady ohledné umisténi knihovny
v obci, zajisténi vhodnych prostor i vybaveni. Tato praxe ovsem stale neni respektovana ze strany vSech
zfizovateld knihoven. Obecné jsou knihovny v Usteckém kraji umisténé spiSe v centru ¢&i v $ir§im centru.

Bezbariérovy pfristup. Pfi stéhovani knihoven do novych prostor se obvykle klade vétsi dliraz na
bezbariérovy pfistup, pokud jsou k tomu nové prostory uzplsobené nebo jsou dostatecné flexibilni pro
takové Upravy. V pfipadé umisténi knihovny ve stavajicich prostorach s bariérovym pfistupem dochazi
spise k drobnym udpravam interiérd. Knihovny se postupné rekonstruuji a nez na velké zmény
v prostorovych podminkdch a novych propozicich se soustfedi na zlepSovani vybaveni (vymalby,
drobné opravy a Upravy, novy mobiliaf, technicka zafizeni). Pfesto se pocet bezbariérovych knihoven
v poslednich letech mirné zvy$uje, jak ukazuji statistiky Usteckého kraje: v roce 2020 bylo
39 % knihoven bezbariérovych, v roce 2021 40 % knihoven a v roce 2022 jiz 41 % knihoven.

Plocha knihovny. V Usteckém kraji byl zaznamendn celkovy pokles poctu knihoven splfiujicich tento
standard — v rozmezi let 2020 az 2021 doslo ke sniZzeni z 20 % na 17 % knihoven, které standard plni.
V ptipadé stéhovanich malych obecnich knihoven do novych nebo rekonstruovanych prostor doslo
Casto ke zmenseni fyzického prostoru vyhrazeného pro knihovnu. V ramci kompenzace vSak obce
nabizeji knihovnam moZnost vyuZivat pro realizaci kulturnich, vzdélavacich a komunitnich aktivit
zasedaci mistnosti obecnich Ufadd. Tato plocha se viak do celkové plochy knihovny nezapoditava.
Nedostatek finan¢nich prostfedkl a omezené moznosti Ufadli mohou znemoznit optimalni vybér
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a Upravu prostord pro knihovnu. To miZe mit negativni dopad na usporadani knihovniho fondu,
pohodli uZivateld a dostupnost sluzeb.

Pocet studijnich mist. Navy$ovani standardu poctu studijnich mist v knihovnach Usteckého kraje
dlouhodobé stagnuje jen s mirnim narlstem v poslednim roce (45 % knihoven v letech 2020 a 2021,
46 % v roce 2022). Vedle studijnich mist zacinaji v knihovnach vice vznikat i mista relaxacni. Prostory
jsou prizplsobovany tak, aby lépe slouzily Skolnim skupinam, potfebam spolec¢nych akci pro verejnost
a komunitnimu setkdvani — to znamena vice volného prostoru, variabilni mobiliar, vyuZiti podsedak
a sedacich vakl namisto zidli, kfesla pro Cteni atp. Pro studium a relaxaci jsou v teplych mésicich
v nékterych knihovnach uzpisobeny i venkovni prostory, tato flexibilni studijni mista se do standardu
nezapocitavaji.

Pfistup k internetu. V Usteckém kraji je patrny postupny Ubytek internetovych stanic, vybaveni starne
v fadé pripadl prioritni. UZivatelé béziné pouzivaji vlastni technicka zafizeni a internetové stanice
v knihovnach nejsou vyuzivany. Tato skutecnost je také dlivodem, Ze nejsou internetové stanice
nahrazovany. Oproti tomu roste tendence poskytovat pripojeni k WiFi, které se stava vzhledem
k potfebam uZivatel(l stale dualezZitéjsim. V pripadé malych profesionalnich i neprofesionalnich
knihoven je moZnost zprostfedkovani WiFi pfipojeni casto spojena s tim, zda knihovna sidli
v prostorach obecniho Uradu a je k dispozici IT technik ¢i spravce.

Webové stranky. Tento standard v Usteckém kraji plnilo v roce 2022 86 % knihoven (80 % v roce 2020
a 82 % vroce 2021). Casto se zalozenim webovych stranek knihovny, se spravou a priibéZznym
dopliovanim aktudlnich informaci pomahaji metodici povéfenych knihoven.

Elektronicky katalog na internetu. V roce 2022 se 77 % knihoven Usteckého kraje m(ize prezentovat
elektronickym katalogem dostupnym online, coz zaznamenalo mirné snizeni oproti 78 % v roce 2021.
V regionu Usti nad Labem vyuzivaji knihovny s AKS svdj vlastni webovy katalog, zatimco knihovny bez
AKS pouZivaji regionalni souborny katalog. V regionu Chomutov disponuji vSechny knihovny
elektronickym katalogem online (vSechny obecni knihovny jsou vybaveny AKS Tritius a na webovych
strankach Chomutovské knihovny je katalog dostupny prostfednictvim odkazu). Stejnd praxe je
uplatfiovdna i v Zateckém, litomérickém a teplickém regionu.

Kvalifikace a vzdélavani pracovniki knihoven. Ve vztahu k plnéni standardd v Usteckém kraji Ize
pozorovat vyznamnéjsi rozdil u kvalifikace a vzdélavani pracovnikd knihoven. V roce 2021 dosahovalo
plnéni tohoto standardu pouze 9 % knihoven, zatimco v roce 2022 se tento podil zvysil na 31 %.
Davodem rozdilu a narlstu plnéni standardu je pravdépodobné skutecnost, Ze knihovny zacaly
s podporou metodickych pracovist tento standard |épe evidovat. Nicméné v souvislosti s timto
standardem knihovny opakované uvadéji, Ze jeho plnéni je pro né obtizné. Zejména zminuji
nedostatecnou ¢asovou dotaci pro vzdélavani vedle plnéni zakladnich knihovnickych a informacnich
sluZeb a jejich personalniho zajisténi (nejcastéji knihovnici ve sluzbach). U knihoven neprofesiondlnich
je praxe takova, Ze fada knihovnik( je bud zaméstnana v jiném oboru nebo jde o dobrovolniky ci
seniory. MozZnosti dale se vzdélavat pak ovliviiuje fada faktorl — ochota vs neochota se vzdélavat,
nedostatek ¢asu, dojizdéni v pfipadé zhorsené mobility, dostupnost verejné dopravy, vzdélavani neni
adekvatné ¢asové nastaveno atp. Pokud jde o knihovniky zaméstnané na hlavni pracovni pomér v jiné
organizaci, tito se Ucastni spiSe zaméstnaneckého vzdélavani pro svou profesni oblast. Zjistujeme, Ze
v pfipadé vzdélavacich akci nabizenych krajskou knihovnou (VISK 2, RF) néktefi knihovnici ze
vzdalenéjsich regionl spiSe uprednostriovali mozZnosti online vzdélavani (Castéji pak pracovnici
méstskych knihoven disponujicich technickym vybavenim pro online pfenosy). Metodici ve svych
regionech také pro knihovniky z obsluhovanych knihoven pofadaji v ramci dalSiho vzdélavani vyjezdni
semindre spojené exkurzi a poznanim praxe Ceskych i zahrani¢nich knihoven. Tato forma vzdélavani
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umoziuje knihovniklm ziskat praktické informace a inspirovat se pfi feSeni problému a vyzev ve svém
kazdodennim provozu.

MéFeni spokojenosti uzivatelG knihovny. V Usteckém kraji se nékteré knihovny zabyvaji pravidelné
monitorovanim a zjistovanim spokojenosti svych uZivateld prostfednictvim rdznych metod, jako jsou
ankety, knihy pfani a stiznosti nebo rozhovory. Pro systematické vyhodnocovani spokojenosti uZivatel
knihoven se Castéji pouziva standardizovany dotaznik, ktery je pro uZivatele dostupny jak online, tak
v tisténé formé. Pro hodnoceni kvality poskytovanych knihovnickych sluzeb lze vyuZzit pfedpfipravené
dotaznikové Sablony, které jsou k dispozici na webovych strankach krajské knihovny. Okresni metodici
konzultuji s knihovniky realizaci dotaznikového Setfeni, pficemz se v nékterych pripadech aktivné
podileji na jeho pripravé od zacatku az po vyhodnoceni. U vétSich a aktivnéjsich knihoven metodici
upozornuji na dostupné Sablony dotaznik(, které umoznuji Upravy dle specifickych pozadavk( dané
knihovny. Tyto knihovny vyhodnocuji dotazniky samy a vysledky prizkumu predavaji povérené
knihovné. V regionu Usti nad Labem méfeni spokojenosti uZivatel( v pribéhu pétiletého obdobi
neprobéhlo — vyjma knihovny krajské, kde bylo dotaznikovou formou realizovdno v roce 2018 a dalsi
Setfeni se planuje na rok 2023. Region Most do uzdvérky neposkytl Udaje o hodnoceni tohoto
standardu pro rok 2022.

Vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven. V predeslych letech bylo poradani vzdélavacich,
kulturnich a komunitnich aktivit vyznamné ovlivnéno pandemickou situaci spojenou s covid-19.
V Usteckém kraji dosahlo standardu v roce 2020 pouze 6 % knihoven, v roce 2021 to bylo 8 % knihoven.
Nékteré aktivity musely byt v tomto obdobi realizovany online formou. V roce 2022 se pomalu zacina
zvySovat pocet knihoven, které standard spliuji, pficemz toto zlepSeni je dano zejména aktivitami
konanymi v prezenéni formé. Standardu v tomto roce dosahlo 41 knihoven v Usteckém kraji, co?
predstavuje 14 % vSech knihoven v kraji. Problém s plnénim standardu vnimaji spiSe knihovny
v mensich obcich, které se nachazeji v blizkosti vétSich mést s vlastnimi knihovnami. V nékterych
z téchto mensich obci chybi matefské skoly i zakladni Skoly, navic vétSina obyvatel dojizdi za praci a za
studiem do vétSich mést. Mimo vlastni obec se pak také obyvatelé Ucastni kulturniho a spolecenského
Zivota. V obci se pak i pfes snahu nedati efektivné vytvaret komunity a propojovat potieby obyvatel
s potencidlem knihovny v lUloze organizatora a realizatora kulturnich, vzdélavacich a komunitnich
aktivit. V rdmci téchto lokalit je charakteristické, Ze knihovny pfevazujicim zplsobem vyuZivaji seniofi,
ktefi projevuji zajem o aktudlni knizni novinky a vitaji poskytovanou socialni interakci.

Personalni zajisténi knihovny. V Usteckém kraji dochazi v nékterych knihovnach k trvalému snizovani
poctu zaméstnanctl, zejména se jedna o vétsi méstské knihovny a knihovnu krajskou. Tento trend je
predevsim dasledkem omezeni rozpoctu uréeného pro provoz knihoven. U mensich
a neprofesiondlnich knihoven se sniZzovani poctu zaméstnancl pfilis neprojevuje. Nepfizniva situace
ovsem vznika v pfipadé odchodu stavajiciho knihovnika. Praxe ukazuje, Ze pro obce je pak obtizné, a to
i pfes opakovana vybérova fizeni, nalézt kvalitniho pracovnika knihovny, coz v nékterych pripadech
vede k ukonceni nebo docasnému pozastaveni provozu knihovny.

Vyhodnoceni plnéni standardu VKIS. Krajské metodické oddéleni Knihovny Usteckého kraje,
prispévkové organizace, zpracovava analyzu standardd VKIS s komentéfi od roku 2020. Dokument je
zverejiiovan online formou na webovych strankach krajské knihovny. V obdobi pfed rokem 2020 se
zakladal tistény statisticky prehled plnéni standardu VKIS bez pfipojeného komentare, ktery byl za
jednotlivé roky generovan z programu StatExcel.
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PROCENTUALNI SROVNANI PLNENI STANDARDU 2021, 2022
V JEDNOTLIVYCH REGIONECH

Udaje v grafech jsou uvedeny v procentech (tzn. procentudlni pocet knihoven, které standard spinily).
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Procentualni plnéni standardt VKIS 2021 a 2022
region Litomérice
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Procentualni plnéni standardt VKIS 2021 a 2022
region Most
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Procentualni plnéni standardt VKIS 2021 a 2022
region Usti nad Labem
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