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PLNENi STANDARDU VKIS V ROCE 2024

Vyhodnoceni pinéni standardu verfejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (VKIS) vychdzi
z Metodického pokynu Ministerstva kultury k vymezeni standardu verejnych knihovnickych
a informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi
a kraji na Uzemi Ceské republiky (2023)', v némz jsou vymezeny jednotlivé kategorie a v nich
indik&tory, za kterych jsou v knihovndch poskytovany sluzby uzZivatelim:

a. provozni doba knihovny pro verejnost;

tvorba knihovniho fondu a informacnich zdrojd;
umisténi knihovny v obci;

prostory knihovny pro vzivatele;

studijni a relaxacni mista pro uZivatele;

- 0o o 0 O

pristup k internetu a informacnim technologiim;

webovd stranka knihovny;

= Q@

elektronicky katalog knihovny na internetu;

personadini zajisténi knihovny;

j.  kvalifikace a vzdélavani pracovnik( knihoven;

k. méreni spokojenosti uZivateld knihovny;

I kulturni, vzdéldvaci a komunitni aktivity knihovny;
m. spoluprdce knihovny se vzdéldvacimi institucemi;

n. sluzby uZivatele se specifickymi potrebami.

Hodnoty indikator( stanovenych VKIS jsou definovdny jako optimdini. Jejich dosazeni garantuje
dobré podminky pro poskytovdni sluzeb uzZivateldm. Standard VKIS uvddi u jednotlivych kritérii
jako indikativni Udaj i hodnoty, které odpovidaji hodnotdm celostdtnino promeéru.

Pro Ucely ,vyhodnocenl' standardu VKIS byla vyuZita statistickd data o Cinnosti vefejnych
knihoven Usteckého kraje za rok 2024 (Kult 12-01) prostfednictvim programu StatExcel. Pro
srovndani bylo piihlédnuto k Udajim z roku 2023.

Soucdstihodnocenijsou i Uddaje, jako je bezbariérovy pristup nebo dostupnost wifi pro uzivatele.
Vzhledem k tomu, Ze byly standardy VKIS oficidlné aktualizovdny az v listopadu 2023, nebyla
do hodnoceni za rok 2023 zahrnuta kritéria zamérend na spoluprdci knihovny se skolami a na
sluzby pro uZivatele se specifickymi potfebami. V roce 2024 se tato dvé kritéria hodnoti pouze
slovné, tedy kvalitativné, nikoliv kvantitativné jako ostatni sledovand data. Z toho ddvodu
nejsou zahrnuta do grafického zobrazeni vysledkd, které vychdzi z Ciselnych (kvantitativnich)
UdajU. Standard tykaijici se umisténi knihovny v obci nebyl hodnocen ani v roce 2023, ani v roce
2024.

S ohledem na pInéni standardu kvalifikace a vzdéldvani pracovnik( knihoven byl pro kninovny
v Usteckém kraji vyddn metodicky pokyn 1/2021 Evidence a vykazovani vzdéldvdani pracovnikd
knihovny .2

1 CESKO. Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych knihovnickych a informacnich sluZeb poskytovanych
knihovnami zfizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na Uzemi Ceské republiky. Online. Praha: Ministerstvo kultury, 2023.
Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/docs/RF/Metodicky pokyn pro VKIS 2023 defp.pdf/view. [cit. 2025-03-10].

2 Evidence a vykazovdni vzdéldvdni pracovnikd knihovny: metodicky pokyn. Online. Usti nad Labem: Severo&eskd vé&deckd knihovna,
2021. Dostupné z: https://www.svkul.cz/wp-content/uploads/2021/03/Metodicky-pokyn-2021-01-vzdélavdni-standard.pdf. [cit. 2025-03-
10].

3


https://ipk.nkp.cz/docs/RF/Metodicky_pokyn_pro_VKIS_2023_defp.pdf/view
https://www.svkul.cz/wp-content/uploads/2021/03/Metodický-pokyn-2021-01-vzdělávání-standard.pdf

VYMEZENi JEDNOTLIVYCH STANDARDU VKIS

Pro prehlednost byla vytvofena tabulka jednotlivych kategorii standardd
indik&tord, jejichz hodnotu uddavd pocet obyvatel v obci, kterd knihovnu zizuje.

VKIS3

KATEGORIE OBCi PODLE POCTU OBYVATEL

vcetné

KATEGORIE
STANDARDU VKIS
500 1 000 3 000 5000 10 000 20 000 40 000 40 Ogg gb v

obyv. | obyv. obyv. obyv. obyv. obyv. obyv. yv.
Provozni doba 4-10 5-15 1523 | 23-28 28-40 40-45 45-50 50 a vice
pro verejnost hodin hodin hodin hodin hodin hodin hodin hodin
Studijni mista
arelaxacnimista | 45 6-8 9-10 | 10-18 | 20-28 | 28-70 | 70-120 | 120a vice
Pristup k
internetu
(pocet stanic) 1-2 2 2-3 3-4 4-7 7-10 12-18 18 a vice
Vzdélavaci,
kulturni
a komunitni
aktivity knihoven 20-40 | 40-80 | 80-150 | 150-300 | 300-600 | 600-1 100

Plocha knihovny

Elektronicky
katalog na
internetu

Wifi pro uzivatele

60 m2 na 1 000 obyvatel

obce nad 500 obyvatel maji online katalog

pokud knihovna nabizi wifi, pocet stanic s internetem je mozné snizit

Ndaklady na
knihovni fond

30-55 K€ / na 1 obyvatele

Obnova
knihovniho fondu

minimdlné 7 % rocni obnovy

Umisténi
knihovny v obci

umisténi knihovny v centru sidelniho Utvaru nebo v blizkosti centra (dochdzkova
vzddlenost max. 15 minut pé&si chdze nebo jizdy vefejnym dopravnim prostredkem
hromadné dopravy nebo autem)

Bezbariérovy
pristup

splnéni podminek bezbariérové knihovny

Web knihovny

maiji splfovat viechny kategorie

Pracovnici
knihovny a jejich
vzdélavani

48 hodin odborného vzdéldvdani na jednoho pracovnika
8 hodin v knihovndch s provozni dobou mensi nez 15 hodin

vzZivatele se
specifickymi
potiebami

Méfeni zjisfuje se kazdych 5 let pomoci standardizovaného dotazniku (ankety); indik&tor

spokojenosti spokojenosti uzZivateld knihovny starsich 15 let: 90 % uZivateld hodnoti sluzby

vZivatell knihovny jako dobré nebo velmi dobré

Spoluprace . . . W . Y e .

knihovny se knlrwvovnclnvpczd[e svychvm,oznos’r.l a \I/e||!<c?s’[| pracuje se skglskyml zarizenimi na rozvoji
gy P Ctendrské, informacni, medidini, digitdlni gramotnosti a usiluje o propojovani

vzdélavacimi 21l iy Ay " . 2. .

" R neformadlniho a formdiniho vzdéldavani dle skolskeho vzdéldvacinho programu

institucemi

Sluzby pro

sluzby knihovny musi byt prizpUsobeny riznym potiebdm obyvatel

3 CESKO. Metodicky pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vefejnych knihovnickych a informac&nich sluzeb poskytovanych
knihovnami ziizovanymi a/nebo provozovanymi obcemi a kraji na Uzemi Ceské republiky. Online. Praha: Ministerstvo kultury, 2023.
Dostupné z: https://ipk.nkp.cz/docs/RF/Metodicky pokyn pro VKIS 2023 defp.pdf/view. [cit. 2025-03-10].
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PLNENi STANDARDU VKIS V USTECKEM KRAJI V ROCE 2024

K31. 12. 2024 bylo v Usteckém kraji evidovéano 285 knihoven, ztoho 44 profesiondinich
knihoven (vCetné 1 krajské knihovny a 7 povéfenych knihoven) a 241 neprofesiondinich
knihoven. Prakticky je v Usteckém kraji 294 knihoven (pro tento pocet jsou vykonavdny
regiondini funkce), 9 knihoven z tohoto poctu je vedeno jako pobocky. Pro potfeby analyzy
plnéni standardu VKIS v Usteckém kraji v roce 2024 se vychdzi z poctu knihoven, které byly
zahrnuty do statistiky Kult 12-01, tedy 285 knihoven.4

Pocet knihoven a pobocek k 31. 12. 2024

Profesiondini Neprofesiondini K"isg;’“y Jen
Povéiené | Pobocky | Profesiondini | Poboiky | Neprofesiondini | Pobo&ky [f|aielelele=1e pobocky
Décin 1 8 10 1 34 0 45
Chomutov 1 1 3 2 35 0 39
Litomérice 1 0 7 1* 75 0 83 1
Louny 1 3 4 6* 25 1* 30 10
Latec 1 3 0 0 11 0 12
Most 1 0 5 1 21 0 27 1
Teplice 1 4 5 7 24 0 30 11
Ustin. L. 1 (KK) 4 2 0 16 1* 19 5
CELKEM

* neprofesiondlIni knihovny vedené jako pobocky
** v tom 9 neprofesiondlnich knihoven vedenych jako pobocky

Pocet knihoven podle kategorii v roce 2024

Pocet
knihoven
celkem

Pocet
knihoven

4V Usteckém kraiji v roce 2024 nepracovalo 9 knihoven. Tyto knihovny tak byly zahmuty do celkové statistiky Kult 12-01 za rok 2024
a ndsledné& i do vyhodnoceni standardu VKIS, coz mlze zkreslovat vysledky analyzy standardu VKIS pro Ustecky kraj.
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PLNENI SLEDOVANYCH KRITERIi V USTECKEM KRAJI V ROCE 2024

V ndsledujici tabulce a grafu Ize sledovat vyhodnoceni vyse uvedenych standardd pro Ustecky
kraj. Standard elekfronicky katalog je podle metodického pokynu vyhodnocovdn jen
U knihoven v obcich nad 500 obyvatel aplocha knihovny je sledovdna jen u knihoven
v obcich nad 1 000 obyvatel.

T . Pocet knihoven Splnilo .
Kritérium Doporuceno pro celkem knihoven Splnilo %
Provozni doba pro viechny knihovny 285 66 23%
verejnost
Studijni mista vsechny knihovny 285 140 49 %
Pfistup k internetu vsechny knihovny 285 147 52 %
Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity viechny knihovny 285 86 30 %
knihoven

. knihovny v obcich nad

Plocha knihovny 1 000 obyvatel 99 15 15%

. knihovny v obcich nad
Elekironicky katalog 500 obyvatel 169 142 84 %
Wifi pro uzivatele vsechny knihovny 285 178 62 %
fr:, (:‘I;Iady el Ll vsechny knihovny 285 38 13%
Obnova knihovniho . .
fondu viechny knihovny 285 23 8%
Bezbariérovy pristup vsechny knihovny 285 118 41 %
Web knihovny viechny knihovny 285 247 87 %
Méfeni spokojenosti profesiondini knihovny 285 81 28 %
VZdeldV(:.an . profesiondini knihovny 285 113 40 %
pracovniku knihoven
Spoluprdce knihovny Rozviji se rizné podle mistnich podminek, napfic
se vzdélavacimi viechny knihovny regionem hraji knihovny dlleZitou roli v podpore
institucemi vzdélavdani détii mlddeze.
Sluzby pro vzivatele Rozviji se podle moznosti — nejvic tam, kde je vic
se specifickymi vsechny knihovny persondlu a zdzemi, ale snaha pomdhat je
potrebami i v mensich knihovndch.




KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM - USTECKY KRAJ

Procentudlni plnéni standardu VKIS 2024

100
90 - 84 &/

Standard provozni doby knihovny pro verejnost nesplfivje 77 % knihoven v Usteckém kraiji,
pricemz nejcastéji se to tykd knihoven v mensich obcich. Nékteré aktivni knihovny ale voli jiny
pristup — oteviraci dobu zamé&fuji hlavné na vypUicni sluzby, zatimco ostatni akfivity, jako jsou
kulturni, vzdéldvaci nebo komunitni akce, probihagji mimo tuto dobu. Diky tomu mohou
knihovny efektivné vyuzivat své prostory i pro dalsi dlezité cinnosti, aniz by byl omezen piistup
verfejnosti k béznym sluzbdm.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroju zahrnuje minimdini Castku na ndkup
dokumentyd na jednoho obyvatele a pinéni obnovy KF. V roce 2024 piisp&lo minimdalni Edstkou
30 K& na ndkup knih a dalsich dokumentd 38 knihoven z 285, co? predstavuje 13 % knihoven.
Pokud jde o pIinéni 7% rocni obnovy KF, v roce 2024 splnilo tento standard pouze 8 % knihoven.
Tento vysledek je ovlivnén skutecnosti, Ze knihovny v Usteckém kraji asto vyuZivaji vyménné
fondy, coZz umoznuje obnovu fondu bez nutnosti tak vysokych investic do ndkupu novych
dokumentd. Diky tomu mohou knihovny nabidnout sirokou $kdlu aktudlnich dokumentd, aniz
by bylo nutné se tolik zamé&fovat na obnovu viastnich knihovnich fondd.

Standard plochy knihovny splfiuje v Usteckém kraiji 15 % knihoven v obcich nad 1 000 obyvatel,
coz je 15 knihoven z celkovych 99, kde je tento standard sledovdn. Pfi zméné sidla knihovny se
Casto stavd, Ze knihovna s fondem je premisténa do mensich prostor. V téchto prostordch jsou
poskytovdany vypuUjéni sluzby a realizovdny mensi aktivity. Nékteré knihovny pak vyuzivaiji
vefejné prostory obce, jako jsou zasedaci mistnosti a sdly obecniho Ufadu nebo spolecenskd
a kulturni centra pro akce s v&tsim poctem ndvstévnikd. Je vsak dllezité zdUraznit, Zze ackoliv
knihovny tyto prostory béziné vyuzivaiji, nejsou zahrnuty do celkové plochy knihovny.

Standard poétu studijnich a relaxaénich mist pini 49 % knihoven v Usteckém kraji, coz
predstavuje 140 knihoven z celkovych 285. Nejvyssi Uspésnost plnéni tohoto standardu je
U knihoven v obcich s méné nez 500 obyvateli, kde dosahuje 57 % (66 knihoven z 116). Naopak
az 40 000, kde standard splriuje pouze 33 % knihoven. Tento rozdil je pravdépodobné zpUsoben
specifickymi potfebami a omezenymi prostorovymi kapacitami v méstskych kninovndach, které
musi kombinovat rdzné funkce a sluzby, coZz mdze ovlivnit moznosti poskytovani dostate¢ného
poctu studijnich a relaxacnich mist.



Standard pristupu k internetu a informaénim technologiim zahrnuje moznost uzivatel( vyuzivat
internet, pfipadné poufzit wifi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Pokud jde
o online katalogy, 27 knihoven v obcich nad 500 obyvatel tento katalog nenabizi. Jednd se
o 16 knihoven v obcich s poctem obyvatel mezi 501 az 1 000, 10 knihoven v obcich s 1 001 az
3 000 obyvatelia 1 knihovnu v obcis 3001 az 5 000 obyvateli. Standard poétu stanic vefejného
internetu pini 52 % knihoven. Mnoho knihoven v Usteckém kraji rovnéz nabizi uZivatelim pristup
k wifi, coz umoznuje pripojeni k internetu prostfednictvim vlastnich zafizeni. Tuto mozZnost
poskytuje 178 knihoven ve viech kategoriich podle poctu obyvatel, coz predstavuje 62 %
knihoven v kraji. Trend vyuzivani wifi pripojeni a viastnich zafizeni misto knihovnich pocitacd
s pristupem k internetu stdle roste. Kninovny timto zpUsobem reaguji na zmény ve spoleénosti
a poftfeby svych uZivateld a umozniuji moderni a flexibilni pristup k informacim.

Webovou strdnku md v Usteckém kraji 87 % knihoven, coz predstavuje 247 knihoven
z celkového poctu 285. Tento standard je pravidelné prfipomindn ziizovateldm knihoven, ktefi
jsou rovnéz vybavovdani metodickymi materidly, které jim pomdhaji pinit obsahovou strdnku
webovych strdnek. | kdyz je Uroven splnéni vysokd, stdle existuje prostor pro zlepseni a cilem je
dosdhnout 100% plnéni tohoto standardu. Webovd strdnka je pro knihovny duilezitym
komunika&nim ndstrojem, nejen pro poskytovdniinformaci o sluzbdch, ale také pro zpfistupnéni
online katalogl, akci a novinek. Zlepseni dostupnosti a aktudinosti informaci na webovych
strdnkdch knihoven by pfispélo k jejich lepsi viditelnosti a vétsi pristupnosti pro Sirokou verejnost.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniku knihoven byl v roce 2024 sledovdn jak
v profesiondinich, tak v neprofesiondinich knihovndch. Diky podpore metodikO zacaly
knihovny systematicky evidovat absolvovand vzdéldvdni, coz vedlo k ndristu poctu
evidovanych hodin a tim i k lepsimu pInéni tohoto standardu v kraiji. Pro profesiondini knihovny
predstavuje plnéni tohoto standardu znaénou casovou ndro&nost, pficemz nékteré knihovny
maijji potize splnit poZzadovanych 48 hodin vzdéldvdani na kazdého pracovnika ro¢né, zejména
u pracovnikd ve sluzbdch. Existuji viak piipady, kdy jednotlivi pracovnici v knihovndch presahuiji
stanoveny limit a jejich nadstandardni vzdéldvaci hodiny pfispivaji k celkovému poctu
vzdélavacich hodin knihovny. V roce 2024 spinilo tento standard 40 % knihoven v Usteckém
kraji, coz odpovidd 113 knihovndm z celkovych 285.

Standard méreni spokojenosti uZivateld knihovny splnilo vroce 2024 (v rdmci pétiletého
obdobi) 81 knihoven v Usteckém kraji, co? pfedstavuje 28 % viech knihoven. Tento standard je
kladné& vnimdn jako ndstroj pro zajisténi kvalitni zpétné vazby od uzZivateld a pro neustdlé
zlepSovani knihovnich sluzeb. Mé&feni spokojenosti je dilezitym krokem k tomu, aby knihovny
lépe porozumély potiebdm a ocekdvdanim svych ndvstévnikd a mohly tak reagovat na zmény
v jejich preferencich.

Standard vzdélavacich, kulturnich a komunitnich aktivit knihoven spinilo v roce 2024 30 %
knihoven v Usteckém kraiji, coz odpovidd 86 knihovndm z celkovych 285. Tento standard East&ji
spinuji vétsi knihovny s profesiondinimi pracovniky a sirsimi kapacitami. Nicméné i mezi mensimi
knihovnami, véetné téch v obcich do 500 obyvatel, se najdou takové, které tento standard
napliuji. V nékterych pripadech se metodici setkdvaiji s tim, Ze mensi knihovny neeviduji
visechny své akfivity. Knihovnici ¢asto odUvodriuji tento pristup tim, ze komunitni setk&vani,
prdce s détmi a seniory povazuiji za soucdst zdkladnich kninovnickych sluzeb, které podle nich
neni tfeba zvidst evidovat. V téchto pripadech jde ¢asto o organizované kreativni dilnicky,
Ctendrské kluby, setkavani nad literaturou Ci rdzné hemni aktivity, jako jsou deskové hry nebo
venkovni hry s détmi. Metodici tyto situace pravidelné fesi a pomdhaiji knihovnikdm korigovat
pohled na evidenci téchto aktivit v rdmci metodické podpory, ¢imz prispivaji k lepsimu
porozumeéni vyznamu a poftfebnosti systematického sledovdni a zaznamendvdni téchto
cinnosti.

Standard spoluprdce knihoven se vzdélavacimi institucemi se v Usteckém kraiji rozviji v rdznych
intenzitdch v zdvislosti na mistnich podminkdch. V nékterych regionech, jako jsou Dé&cin,
Litoméfice a Louny, knihovny aktivné spolupracuji s mistnimi skolami a skolkami, pficemz se
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podileji na rozvoji ctendiské gramotnosti a vzdéldvacich aktivit. V oblastech s omezenym
poctem skolskych zafizeni, napriklad v mensich obcich, mize byt spoluprdce ndrocnéjsi.
V Chomutové, Teplicich a Mosté jsou knihovny silné zapojené do vzdéldvacich projektd, casto
navazuji i §irsi partnerstvi, coz rozsifuje nabidku program¥ pro déti a mladez. Usti nad Labem
md nejvétsi kapacitu pro tuto spoluprdci, pficemz krajskd knihovna se podili na aktivitdch
v Sirsim okoli, ale i zde se v mensich oblastech setkdvdme s vyzvami v dUsledku nedostatku
Skolskych zafizeni. V Zatci je spoluprdce zqjisténa predeviim povérenou knihovnou a nékolika
mensimi knihnovnami, ale absence profesiondinich knihoven omezuje moznosti sirsiho zapojeni.
Knihovny v Usteckém kraiji maji i pfes regiondini rozdily vynikaijici roli v podpore vzdéldvacich
aktivit a v obohacovdani mistnich komunit.

Sluzby pro uzivatele se specifickymi potrebami jsou v knihovndch Usteckého kraje poskytovany
rizné intenzivné, pric¢emz vétsinou nejsou systematicky sledovény na Urovni jednotlivych
knihoven. Nejvice pozornosti této oblasti vénuiji vétsi a profesiondini knihovny — af uz jde
o krajskou knihovnu v Usti nad Labem, nebo o pové&fené knihovny v regionech, které casto
spolupracuji s domovy seniord, pecovatelskymi sluzbami a socidinimi zafizenimi. Mezi
nejoézn&jsi aktivity patii dondska knih imobilnim &tendfdm nebo programy zaméfené na
prevenci socidlnino vylouceni, zejména u starsi generace. V mensich knihovndch byvaij
moznosti omezengjsi, presto se i tam objevuiji lokdini iniciativy a snaha prizpUsobit sluzby
potfebdm konkrétnich komunit. Celkové je v kraji vidét, Ze knihovny vnimaji potfebu
zpristupnovat své sluzby i tém, ktefi se do knihovny sami nedostanou — a podle svych moznosti
na to reaguiji. Krajsk& knihovna navic systematicky spolupracuje také s uzivateli se zrakovym i
sluchovym postizenim, s nadanymi détmi a dalsimi skupinami se specifickymi potfrelbami, coz
ukazuje na §ifi a cilenost jeji prace v této oblasti.



PLNENi STANDARDU VKIS 2024 V JEDNOTLIVYCH REGIONECH

region DECINS

Pocet knihoven podle kategorii

region
Décin Pocet
knihoven

celkem

Pocet
knihoven

Pocet knihoven Splnilo

Kritérium Doporuceno pro celkem knihoven Splnilo %

Provozni doba pro

vefejnost vsechny knihovny 45 4 9%
Studijni mista vsechny knihovny 45 11 24 %
Pfistup k internetu vsechny knihovny 45 12 27 %
Vzdélavaci, kulturni

a komunitni aktivity viechny knihovny 45 7 16 %

knihoven

knihovny v obcich nad

pracovniku knihoven

Plocha knihovny 1 000 obyvatel 17 2 12 %
- knihovny v obcich nad

Elektronicky katalog 500 obyvatel 29 17 59 %
Wifi pro uzivatele viechny knihovny 45 30 67 %
:::::ady eIl o visechny knihovny 45 12 27 %
Obnova knihovniho viechny knihovny 45 0 0%
fondu

Bezbariérovy pristup vsechny knihovny 45 14 31%
Web knihovny viechny knihovny 45 17 38 %
Méreni spokojenosti profesiondini knihovny 45 3 7%
Vzdelavani profesiondini knihovny 45 8 18 %

Spoluprdce se rozviji, zejména méstské knihovny
aktivné podporuji ctendrskou gramotnost
a vzdélavaci aktivity pro déti.

Spoluprace knihovny
se vzdélavacimi
institucemi

vsechny knihovny

Neékteré knihovny poskytuiji specifické sluzby,

jako je dondska knih seniordm, a spolupracuji
s domy s pecovatelskou sluzbou.

Sluzby pro vzivatele
se specifickymi
potiebami

viechny knihovny

5V regionu D&cin v roce 2023 nepracovaly 4 knihovny z celkového poctu 45 knihoven, coz mize zkreslovat vysledky analyzy standardd
VKIS pro tento region.

10



KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM - region DECIN

Procentudlni plnéni standardy VKIS 2024

Standard provozni doby knihovny pro vefejnost vroce 2024 nesplriovalo 91 % knihoven
v regionu Dé&cCin, coz znamend, Ze pouze 4 z 45 knihoven spinily tento pozadavek (2023: 91 %).
Tento stav ukazuje na vyznamné problémy s dostupnosti knihovnich sluzeb pro verejnost, coz
mUzZe byt dUsledkem omezenych persondinich a materidinich kapacit nékterych knihoven.
Vzhledem k vysokému procentu knihoven, které standard nespliuji, je tfeba hledat zpUsoby,
jak zlepsit provozni dobu a tim i dostupnost knihoven pro uZivatele v regionu.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroju predstavuje minimdini ¢dstku na ndkup
dokumentd na jednoho obyvatele a pinéni obnovy KF. V roce 2024 prisp&lo minimdalni Edstkou
30 K& na ndkup knih a dalsich dokumentd 12 knihoven z 45 v dé&cinském regionu, coz
predstavuje 27 % knihoven (v roce 2023 to bylo 24 %). Tento ndrlst ukazuje na urdité zlepseni
v pristupu k financovdani kninovnich fondu, i kdyz stdle zdstdvd omezeny. Co se tyCe pinéni
standardu 7% ro&ni obnovy knihovniho fondu, Zddnd knihovna v regionu Décin tento standard
v roce 2024 nesplnila, stejné jako v predchozich dvou letech. Tento stav naznacuje
dlouhodobé potize s pravidelnou obnovou viastnich knihovnich fondu.

Standard plochy knihovny spinilo v roce 2024 12 % knihoven v décinském regionu v obcich nad
1 000 obyvatel, coz je stejné procento jako v roce 2023. Tuto normu spliuji 2 knihovny
z celkového poctu 17 knihoven, pficemz obé& se nachdzeji v obcich s populaci mezi
1 001 az 3 000 obyvateli. Pfes Usili o zajisténi dostatecné plochy pro knihovni sluzby v téchto
obcich stdle existuji knihovny, které nedosahuji poZadované Urovné, coZz mize omezovat
kvalitu poskytovanych sluzeb a komfort uZivatelU.

Standard poctu studijnich a relaxaénich mist v roce 2024 pinilo 24 % knihoven v regionu D&cin,
coz predstavuje 11 kninoven z 45 (v roce 2023 to bylo 17 %). Tento narUst ukazuje na zlepseni
dostupnosti t&chto mist pro uzivatele. Nicméné v tfech kategoriich podle poctu obyvatel (do
500 obyvatel, od 20 001 do 40 000 obyvatelé a nad 40 000 obyvatel) nebyl standard splnén ani
U jedné knihovny.

Standard pristupu k internetu a informaénim technologiim zahrnuje moznost uzivatel( vyuzivat
internet, pfipadné pouizit wifi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. V regionu
Décin se pristup k internetu a informaénim technologiim v knihovndch postupné zlepsuje.

6V této kategorii region D&Cin knihovnu nema.
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V roce 2024 mé 17 z 29 knihoven v obcich nad 500 obyvatel elektronicky katalog na internetu,
coz predstavuje pozitivni pokrok, i kdyz 12 knihoven tento standard jesté nesplriuje (v roce 2023
to bylo 16 knihoven). Standard poctu stanic vefejného internetu v souCasnosti splfivje 27 %
knihoven (v roce 2023 to bylo 57 %), coz naznacuje prostor pro zlepseni v této oblasti. Naopak
pozitivni je, Ze 30 knihoven v regionu nabizi wifi pripojeni, coZ je o Ctyfi vice neZ v predchozim
roce (26 knihoven v roce 2023), a timto zpUsobem zqjistuji uzivatelim veétsi flexibilitu pri praci
s vlastnim zarizenim. Tento trend ukazuje na rostouci diraz knihoven na dostupnost modernich
technologii pro Sirokou verejnost.

Webovou stranku v roce 2024 mélo 38 % knihoven v décinském regionu, coz znamend, ze
17 z celkového poctu 45 knihoven se aktivné prezentuje online. Tento mimny ndrdst oprofi
lonskému roku (37 % v roce 2023) ukazuje na pozitivni frend v digitalizaci knihoven a jejich snahu
o zajisténi lepsi dostupnosti informaci pro uzivatele. Webové strdnky knihoven predstavuji
dulezity ndstroj pro komunikaci s verfejnosti, zajistovdni informovanosti a nabidky knihovnich
sluzeb.

Standard kvadlifikace a vzdélavani pracovniki knihoven byl vroce 2024 sledovdn
u profesiondlinich i neprofesiondlnich knihoven v regionu D&Cin. Standard splnilo 8 knihoven,
coz odpovidd 18 % viech knihoven v regionu a predstavuje mirny ndrdst oproti roku 2023, kdy
tento standard splnilo 7 knihoven (15 %). Vzestup signalizuje pozitivni pfistup k profesnimu rozvoji
knihovnik0. Vétsi zaméreni na kvalifikaci a vzdélavani nejen zvysuje odbornou Uroven
knihovnik(, ale prispivd i ke zlepseni kvality a dostupnosti kninovnich sluzeb pro uZivatele.

V roce 2024 splnovaly standard méfeni spokojenosti vZivatelt knihovny (v rdmci pétiletého
obdobi) 3 knihovny vregionu Dé&cCin (tzn. 7 % knihoven regionu), ztoho jedna knihovna
profesiondini a dvé neprofesiondini. Viem obsluhovanym knihovndm byly preddny informace
o procesu méreni spokojenosti uZivatell véetné preddni prikladd a vzorl, jak Seffeni provadét.
Tento krok ukazuje na snahu zlepsit sluzby knihoven a reagovat na zpétnou vazbu od uZivatel,
i kdyZ implementace tohoto standardu zdstdvd omezend.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2024 spinilo 7 knihoven
v regionu D&c&in (2023: 7). Tato Cisla zahrnuji dvé knihovny v obcich do 500 obyvatel, tfi knihovny
v obcich od 501 do 3 000 obyvatel, jednu knihovnu v obci od 10 001 do 20 000 obyvatel
a povérenou knihovnu (v obci nad 40 000 obyvatel). Tento rozmanity vybér ukazuje, ze
knihovny v rlznych typech obci aktivné prispivaji k mistnim vzdéldvacim, kulturnim
a komunitnim aktivitdm, coz podporuje jejich roli jako klicovych center pro rozvoj mistnich
komunit.

Standard spoluprace knihovny se vzdélavacimi institucemi neni v regionu Décin zatim plné
sledovdn, presto se tato spoluprdce v praxi rozviji. Profesiondlni i mnohé mensi knihovny
pravidelné hosti ndvstévy déti z mistnich matefskych a zdkladnich skol. Mezi aktivni méstské
knihovny v této oblasti patii napfiklad D&&in, Benedov nad Plouénici, Ceskd Kamenice, Jilové,
Dolni Podluzi, Jifikov, Sluknov a Velky Senov. Tyto knihovny tak vyznamné piispivaiji k podpore
Ctendrské gramotnosti a rozvoji vzdélavacich aktivit ve svych komunitach.

Standard sluieb pro vZivatele se specifickymi pofiebami je sledovdn spise obecné nez na
Urovni jednotlivych knihoven. Nékteré knihovny viak dlouhodobé poskytuji specifické sluzby,
jako je dondska knih seniordm pfimo do jejich domovU. Tyto knihovny také aktivné spolupracuji
s mistnimi domy s pecovatelskou sluzbou a socidinimi Ustavy, ¢imz zaijistuji pristup k literature
ainformacim pro uzZivatele, ktefi by jinak méli omezené moznosti. Tato praxe ukazuje na
vysokou miru socidini odpovédnosti knihoven v komunitdch, které se zamérfuji na inkluzi
a podporu zranitelnych skupin.
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Region
Chomutov

region CHOMUTOV

Pocet knihoven podle kategorii

Pocet
knihoven

Kritérium

Provozni doba
pro verejnost

Studijni mista
Pristup k internetu

Vzdélavaci,
kulturni

a komunitni
aktivity knihoven

Plocha knihovny

Elekironicky
katalog

Wifi pro uzivatele

Ndklady na
knihovni fond
Obnova
knihovniho fondu
Bezbariérovy
pristup

Web knihovny

Méfeni
spokojenosti
Vzdélavani
pracovniku
knihoven

Spoluprace
knihovny se
vzdéldvacimi
institucemi

Sluzby pro
uzZivatele se
specifickymi
potiebami

Doporuceno pro

Pocet
knihoven
celkem

vsechny knihovny 39
vsechny knihovny 39
vsechny knihovny 39
vsechny knihovny 39
knihovny v obcich nad 14
1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad o1
500 obyvatel

viechny knihovny 39
vsechny knihovny 39
vsechny knihovny 39
vsechny knihovny 39
vsechny knihovny 39
profesiondini knihovny 39
profesiondlini knihovny 39

viechny knihovny

vsechny knihovny

Splnilo
knihoven

39

39

36

Pocet

knihoven
celkem

Splnilo %

31%

36 %

64 %

28 %

21%

100 %

33%
5%

5%

46 %

100 %

100 %

92 %

Sledovdn obecné, probihd v profesiondinich

knihovndch, v neprofesiondinich podle mistnich

podminek.

Sledovdn obecné, vice rozviien v
profesiondinich knihovndch, zejména prdce se

seniory a imobilnimi uZivateli.
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM - region CHOMUTOV

Procentudlni pinéni standardi VKIS 2024
100 100 100

Standard provozni doby knihovny pro vefejnost v roce 2024 nesplnilo 69 % knihoven v regionu
Chomutov, coz je mirny ndrist oproti roku 2023, kdy standard neplnilo 64 % knihoven.
Z celkového poctu 39 knihoven splnilo pozadovany standard 12 knihoven. Rozdily se objevuji
podle velikosti obci. V obcich s 1 001 az 3 000 obyvateli a ve méstech nad 40 000 obyvatel
standard nesplnila zddnd knihovna. Naopak v nejmensich obcich do 500 obyvatel byl
standard splnén Castéji.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informacnich zdroj0 zahrnuje minimdini Eastku na ndkup
dokumentd na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF. V roce 2024 splnily minimdini
pozadavek na financni prostfedky na ndkup knihovniho fondu (30 K& na obyvatele) pouze
2 knihovny z 39, tedy 5 %, stejné jako v roce 2023. Pozadovanou 7% rocni obnovu knihovniho
fondu dosdhlo 5 % knihoven regionu Chomutov, coz? je mirny pokles oproti roku 2023 (8 %).
I&dnda knihovna v regionu nesplnila oba tyto standardy soucasné. Ve viech velikostnich
kategoriich obci se ukazuje nedostatecné financovani viastniho knihovniho fondu, coz
potvrzuje dlouhodobé problémy s jeho obnovou. Na druhou stranu 20 ziizovateld prispélo
v roce 2024 na vyménny fond, ktery kninovny v regionu aktivné vyuzivaji. Povérend knihovna
zpracovava knihy jen pro sedm knihoven, pfi¢emz vétsinu pfirdstkd tvori dary.

Standard plochy knihovny v roce 2024 splnilo 21 % knihoven v obcich nad 1 000 obyvatel
v chomutovském regionu, kde je tento standard sledovdn. Oproti roku 2022 (23 %) se jednd
o mirny pokles. Pozadovanou plochu spinily 3 knihovny ze 14, zatimco v pfedchozim roce to
byly 3 knihovny ze 13. Ke zméné parametru doslo v dUsledku presunu jedné knihovny do jiné
kategorie podle poctu obyvatel v obci. Podrobnéj§i analyza ukazuje, Ze v roce 2024 nebyl
standard plochy splnén v zddné knihovné v obcich do 40 000 obyvatel. Jedinou vyjimkou je
knihovna v kategorii ,,vice nez 40 000 obyvatel®, kterd pozadavky na plochu spliuje.

Standard poctu studijnich a relaxaénich mist pini 36 % knihoven vregionu Chomutov,
tzn. 14 knihoven z 39, stejné jako vroce 2023. Podrobnéj§i analyza ukazuje, ze ve vétiiné
velikostnich kategorii obci nebyl tento standard spinén ani v jedné knihovné. Vyjimku tvori
pouze kategorie ,vice nez 40 000 obyvatel", kde standard spinilo 100 % knihoven. V tomto
pfipadé se jednd o povérenou knihovnu pro region Chomutov. Knihovny v mensich obcich
Casto nemaiji dostatecné prostorové kapacity nebo vybaveni pro studijni a relaxa&ni zény.
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Standard pristupu k internetu a informaénim technologiim zahrnuje moznost uzivatelU vyuzivat
internet, pfipadné pouzit wifi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Vsechny
knihovny regionu Chomutov maji k dispozici online katalog, coz zajistuje uZivateldm piistup
k informacim o knihovnim fondu a moznost vyuzivat moderni knihovnické sluzby. Standard
poctu stanic vefejného internetu spinilo 64 % knihoven, tedy 25 z 39 knihoven, co? predstavuje
mirmné zlepseni oproti pfedchozimu roku (62 %). Dostupnost vefejného internetu se lisi podle
velikosti obce — v nejmensich obcich do 500 obyvatel standard splnilo 18 z 18 knihoven, zatimco
v obcich s 3 001 az 10 000 obyvateli nebyl tento standard spinén ani v jedné knihovné. Wifi
pfipojeni poskytuie 13 knihoven v regionu Chomutov, coz oproti pfedchozimu roku
nepfedstavuje zménu. V nékterych knihovndch nahrazuje wifi pfipojeni pevné pripojeni
k internetu a umoznuje uZivateldm pracovat na vlastnich zafizenich. U vétsich knihoven je
Castéj§i kombinace pfistupu k internetu na knihovnich zafizenich a moznosti vyuzit viastni
zafizeni s pripojenim k wifi, coz reflektuje rostouci mobilitu a individudini potfeby uzivateld.

Webovou stranku mély roce 2024 viechny knihovny v regionu Chomutov, stejné jako v roce
2023 (100 %), coz predstavuje ndrdst oproti roku 2022, kdy webovou prezentaci mélo 98 %
knihoven. Tento stav ukazuje na stabilni digitalizaci kninovnickych sluzeb a snahu o zgjisténi
online dostupnosti informaci pro uzivatele.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovnikt knihoven byl v Chomutovském regionu v roce
2024 pIné evidovdn u viech knihoven a spinilo jej celkem 36 knihoven, coz predstavuje 92 %
(2023: 35 knihoven). NarUst plnéni tohoto standardu je podporovdn povéfenou knihovnou
v rdmci regiondinich funkci prostfednictvim konzultaci, metodické podpory a vzdéldvacich
aktivit. Kromé toho je do viech knihoven, véetné neprofesiondinich, pofizovéna odbornd
literatura, napiiklad casopis Ctendr, ktery umozrivje knihovnikim ziskdvat aktudini informace
formou samostudia. Ve vétsich knihovndch s vice zaméstnanci mize byt spinéni standardu
obtizn&si. | kdyz celkovy pocet hodin $koleni viech pracovnikd prekrodi pozadovanou
hodnotu, nemusi byt rovnomérné rozdélen mezi jednotlivé zaméstnance tak, aby kazdy splinil
minimdlni pozadavek.

V roce 2024 splnilo standard méfeni spokojenosti uZivateld knihovny (v rdmci pétiletého
obdobi) viech 39 knihoven v regionu Chomutov, stejné jako v roce 2023. Chomutovskd
knihovna a MéK Kadan dodrzuji pétilety cyklus, zatimco MéK lJirkov a Kld&sterec nad Ohfi maiji
dotaznik na svém webu celorocné. Méstské kninovny provdadeéiji setfeni samostatné a samy si
vyhodnocuji vysledky. Povéfend knihovna pripravuje dotaznik pro obecni knihovny, které si jej
ndsledné vyhodnoti. Pokud je to potfeba, povéfend kninhovna s vysledky ddle pracuje.

Standard vzdéldavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2024 splnilo 11 z 39 knihoven
v regionu Chomutov (28 %), zatimco v roce 2023 to bylo pouze 5 knihoven (13 %). Nejvyssi
Uspé&snost mély knihovny ve méstech nad 40 000 obyvatel a v kategorii od 10 001 do 20 000,
kde standard splnily viechny. Naopak z&ddnd knihovna ho nesplinila v obcich s 3001 az 5000
3000 obyvateli (11 %). Knihovny v nejmensich obcich do 500 obyvatel dosdhly 28% Uspésnosti,
coz je lepsi vysledek nez u vétsich obci do 5 000 obyvatel. Oproti roku 2023 doslo k vyraznému
zlepseni, zejména v mensich obcich.

Standard spoluprace knihovny se vzdéldvacimi institucemi v regionu Chomutov neni zatim
plné sledovdn, nicméné v profesiondinich knihovndch je tato spoluprdce na vysoké Urovni.
Knihovny nejenze aktivné pracuji se skolami a Skolkami, ale také navazuiji $irsi partnerstvi pro
spoluprdci se Skolskymi zafizenimi — napriklad s krajskou knihovnou (Americké centrum Ci
dobrovolnice z Némecka pro lekce a konverzaci s rodilymi mluveimi). | nékteré neprofesiondini
knihovny se snazi o spoluprdci se vzdéldvacimi institucemi ve svych obcich, pokud zde skola Ci
skolka funguje. DUraz je kladen na prdci se ctendii z fad déti a mlddeze, aby knihovna byla
pfirozenou soucdsti jejich vzdéldvani.
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Standard sluieb pro vZivatele se specifickymi poffebami je sledovdn spise obecné nez na
Urovni jednotlivych knihoven. V profesiondinich knihovndch je této oblasti vénovana vétsi
pozornost, pficemz se zaméruji zejména na spoluprdci se seniory s cilem predchdzet socidinimu
vylouceni. Knihovny spolupracuji s pecovatelskymi a socidinimi zafizenimi a v fadé z nich
funguje dondskovd sluzba knih pro imobilni Ctendre. Piestoze se intenzita téchto sluzeb Iisi podle
moznosti jednotlivych knihoven, snaha o zpristupnéni knihovnich fondd a akfivit lidem se
specifickymi potfebami je patrnd napfi¢ regionem.
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[(=Ye]le]]
Litomérice

region LITOMERICE

Pocet knihoven podle kategorii

Pocet

knihoven
celkem

Pocet
knihoven

Kritérium

Provozni doba pro
verejnost

Studijni mista

Pristup k internetu

Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity
knihoven

Plocha knihovny

Elektronicky katalog

Wifi pro uzivatele

Ndklady na knihovni
fond

Obnova knihovniho
fondu

Bezbariérovy pristup
Web knihovny
Méfeni spokojenosti

Vzdélavani
pracovniku knihoven

Spoluprace knihovny
se vzdélavacimi
institucemi

Sluzby pro vzivatele
se specifickymi
potirebami

Doporuceno pro

vsechny knihovny

vsechny knihovny

viechny knihovny

vsechny knihovny

knihovny v obcich nad
1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad
500 obyvatel

viechny knihovny

viechny knihovny
viechny knihovny
vsechny knihovny
viechny knihovny

profesiondini knihovny

profesiondini knihovny

vsechny knihovny

vSechny knihovny

Pocet knihoven Splnilo Splnilo
celkem knihoven %

83 17 20 %
83 60 72 %
83 51 61 %
83 26 31 %
22 2 9%
39 39 100 %
83 53 64 %
83 8 10 %
83 15 18%
83 39 47 %
83 83 100 %
83 14 17 %
83 29 35%
Spoluprdce je na vysoké Urovni, ale moznosti
zapojeni mensich knihoven zdvisi na
dostupnosti skol a infrastrukture.

Sluzby zdjistuje 39 knihoven,

v neprofesiondinich knihovndch jsou moznosti
omezengjsi.
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM - region LITOMERICE

Procentudlni plnéni standardv VKIS 2024
100 100

V roce 2024 nesplnilo standard provozni doby pro verejnost 80 % knihoven v regionu Litoméfice,
coz je mirné zhorseni oproti roku 2023 (79 %). Z 83 knihoven splnilo standard pouze 17, zatimco
v predchozim roce to bylo 18 z 84. Tento pokles naznacuje pretrvavaijici problémy s persondinim
a finané&nim zaqjisténim provozu, které mohou vést ke zkracovdni oteviraci doby. Kromé toho
mUze hrat roli i zména potreb uZivateld nebo ruseni méné vytizenych kninoven.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroju predstavuje minimdini ¢dstku na ndkup
dokumentd na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF. V roce 2024 spinilo minimdaini ¢dstku
30KE na ndkup knih a dallich dokumentd na jednoho obyvatele pouze
8z 83 knihoven v regionu, tedy 10 %, coZ predstavuje mirny ndrdst oproti roku 2023 (7 %). Pokud
jde o obnovu knihovniho fondu, pozadovanou 7% rocni obnovu splnilo 18 % knihoven. Tyto
Udaje ukazuji, ze vétsina knihoven stdle nemd dostatecné finanéni prostfedky na pravidelnou
aktualizaci fondu, coz mUze ovlivnit kvalitu a atraktivitu nabizenych dokumentd. Rada knihoven
proto vyuzivd jako formu obnovy fondu vyménny fond, ktery pomdhad rozsifit nabidku tituld i pfi
omezenych rozpoctovych moznostech. Presto mirné zlepseni naznacuje snahu nékterych
knihoven udrzet krok s pozadavky na modernizaci fondu.

Standard plochy knihovny v roce 2024 spinilo pouze 9 % knihoven v obcich nad 1 000 obyvatel
v litomé&fickém regionu, kde je tento ukazatel sledovdn. To znamend, ze pozadovanou velikost
prostoru splnuji pouze 2 z 22 knihoven, coz je mirny pokles oproti roku 2023, kdy to bylo 10 %.
Tento stav poukazuje na dlouhodoby problém s nedostatecnymi prostorovymi kapacitami
knihoven, coz mize negativné ovlivnit komfort uzivatell i moznosti rozsifovdni sluzeb. Omezend
plocha ¢asto znamend méné mista pro studijni a komunitni aktivity, moderni vybaveni nebo
odpoviddgjici uspordddni kninovnino fondu.

Standard poctu studijnich a relaxaénich mist pini 72 % knihoven v regionu Litoméfice,
tedy 60 z celkovych 83 knihoven, coz oprotiroku 2023 (68 %) predstavuje mirné zlepseni. Situace
se viak vyrazné [i§i podle velikosti obci. Ve Ctyfech kategoriich podle poctu obyvatel
(3001 - 5000, 10000 - 20 000, do 40 000 a nad 40 000 obyvatel) nesplnila tento standard ani
jedna knihovna, coz naznacuje omezené moznosti pro studium a volny ¢as v téchto lokalitdch.
Naopak v kategorii obci s 5 001 — 10 000 obyvateli spinily pozadavek vsechny knihovny.
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Standard pristupu k internetu a informaénim technologiim zahrnuje moznost uzivatel( vyuzivat
internet, pfipadné pouzit wifi pfipojeni a vstupovat do online katalogu knihovny. V roce 2024
mély vsechny knihovny v litoméfickém regionu k dispozici elektronicky katalog, coZ
predstavuje zlepseni oproti roku 2023 (95 %). Standard poctu verejnych internetovych stanic
viak spliuje pouze 61 % knihoven, coz oproti pfedchozimu roku (63 %) znamend mirny pokles.
Wifi pfipojeni pro prdci s viastnim zafizenim nabizi 53 knihoven, tedy o dvé vice nez v roce 2023.
Tyto Udaje ukazuji, ze pfistup k informacnim technologiim v kninovndch se postupné zlepsuje,
zejména v oblasti online katalog®, aviak dostupnost vefejnych internetovych stanic mirné
klesd. To mUze naznacovat rostouci diraz na wifi pripojeni a vyuzivani viastnich zafizeni namisto
tradi¢nich pocitacovych stanic.

Webovou stranku mélo vroce 2024 100 % knihoven v litoméfickém regionu, tedy vsech
83 knihoven, coz znamend plné pokryti a zlepseni oproti roku 2023, kdy mélo webové stranky
99 % knihoven. Tento vyvoj ukazuje rostouci dlraz na online prezentaci a dostupnost informaci
pro verejnost.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniku knihoven spinilo vroce 2024 v litomérickém
regionu 35 % knihoven, tedy 29 z celkovych 83, coz je vyrazné zlepseni oproti roku 2023 (26 %).
Tento ndrdst naznacuje rostouci diraz na odborné vzdélavani a profesni rozvoj kninovnikd, coz
mUze vést ke zkvalitnéni sluzeb pro verejnost.

V roce 2024 splnilo standard méfeni spokojenosti uZivateld v rdmci pétiletého obdobi
14 knihoven v litoméfickém regionu, z toho 4 s profesiondinimi  pracovniky
a 10 neprofesiondlnich. Mensi obecni knihovny toto mérfeni Casto neprovadéji, zejména kvuli
nizkému poctu registrovanych &tendid a ndvstévnikd. V takovych piipadech zisk&vaiji
knihovnici zp&tnou vazbu prevdazné prostrednictvim osobnich rozhovord. Tento stav ukazuje, ze
systematické hodnoceni spokojenosti uzivatell je v regionu spise vyjimkou, coz mize ovlivnit
moznosti cileného zlepsovdani kninhovnich sluzeb.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2024 splnilo 31 % knihoven
v litoméfickém regionu, tedy 26 z celkovych 83 knihoven, coz predstavuje vyrazné zlepseni
oproti roku 2023 (23 %). Nejvice téchto knihoven se nachdzi v nejmensich obcich do
500 obyvatel (15 knihoven), ndsledovaly obce s501 — 1 000 obyvateli (5 knihoven),
1001 - 3 000 obyvateli (2 knihovny), 5001 - 10 000 obyvateli (2 knihovny)
a 10 001 - 40 000 obyvateli (3 knihovny). Tento rist ukazuje na rostouci snahu knihoven nabizet
vefejnosti nejen pfistup k literature, ale i irsi spektrum vzdéldvacich a komunitnich aktivit.

Standard spoluprdce knihovny se vzdélavacimi institucemi je v litoméfickém regionu plnén na
vysoké Urovni ve Ctyfech profesiondinich knihovndch, pricemz dalS§ich 39 neprofesiondinich
knihoven tuto spoluprdci také aktivné rozviji. V nékterych obcich viak chybi skolskd zafizeni,
coz omezuje moznosti navdazdni partnerstvi. V jinych pripadech spoluprdci casto prebiraji vetsi
knihovny v okoli, které lépe pokryvaiji vzdéldvaci potfeby regionu. Tento stav odrdzi jak
rozmanitost knihovnické sité v regionu, tak rozdiné moznosti zapojeni knihoven do
vzdélavacich akfivit v zavislosti na jejich lokalité a infrastrukture.

Standard sluzeb pro vZivatele se specifickymi pofiebami je sledovdn spise obecné nez na
urovni jednotlivych knihoven, presto jej pini 5 profesiondinich a 34 neprofesiondinich kninoven
v litoméfickém regionu. Profesiondini knihovny se této oblasti vénuji intenzivnéji a nabizeji Sirsi
spekirum sluzeb, pficemz se zaméruji predevsim na seniory a prevenci jejich socidiniho
vylouceni. Tento pfistup ukazuje rostouci diraz na inkluzi v knihovndch, aviak stdle existuje
prostor pro rozsifeni téchto sluzeb i v mensich knihovndch, kde byvaji moznosti omezenéjsi.
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region
Louny

region LOUNY

Pocet knihoven podle kategorii

Pocet
knihoven

Kritérium

Provozni doba pro
verejnost

Studijni mista

Pfistup k internetu

Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity
knihoven

Plocha knihovny

Elektronicky katalog

Wifi pro uzivatele

Naklady na knihovni
fond

Obnova knihovniho
fondu

Bezbariérovy pristup
Web knihovny
Méreni spokojenosti

Vzdélavani
pracovniku knihoven
Spoluprace knihovny

se vzdélavacimi
institucemi

Sluzby pro vzivatele se
specifickymi
potiebami

Doporuceno pro

viechny knihovny

viechny knihovny

viechny knihovny

vSechny knihovny

knihovny v obcich nad
1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad
500 obyvatel

vsechny knihovny

viechny knihovny
viechny knihovny
viechny knihovny
viechny knihovny

profesiondini kninovny

profesiondini kninovny

viechny knihovny

vsechny knihovny

Pocet knihoven
celkem

30 10
30 15
30 17
30 21
10 4
19 12
30 22
30 4
30 3
30 9
30 30
30 3
30 15

Splnilo
knihoven

Pocet

knihoven

celkem

Splnilo
%

33 %

50 %

57 %

70 %

40 %

63 %

73 %
13%

10 %
30 %
100 %

10 %

50 %

Spoluprdce je na vysoké Urovni, fada

knihoven se aktivné zapojuje.

Povéfend knihovna a vetsi méstské maijt
bohaté zkusenosti, v mensich obcich je

prostor pro §irsi rozvoj.
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM - region LOUNY

Procentudlni plnéni standardu VKIS 2024

100

Standard provozni doby pro vefejnost spinila v roce 2024 jiz tfetina knihoven v regionu Louny,
coz predstavuje zlepseni oproti predchozim dvéma letdm, kdy pozadovanou dobu
nedosahovalo priblizné 77 % knihoven. V roce 2024 nesplnilo tento standard 67 % knihoven,
tedy 20 z celkovych 30. Tento vyvoj naznacuje pozitivni trend a snahu knihoven zvySovat
dostupnost sluzeb navzdory provoznim omezenim.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroju se v roce 2024 v nékolika knihovnéch
regionu Louny piibliZila doporu¢enym standarddm. Minimdini castku 30 KE na ndkup knih
a dalsich dokumentd na jednoho obyvatele dodrzely 4 z 30 knihoven, tedy 13 %, cozZ je mimé
zlepseni oprofti roku 2023, kdy tuto ¢dstku spinily pouze 3 knihovny. Standard 7% roéni obnovy
KF naplnily v roce 2024 ffi kninovny, tedy 10 % z celkového poctu. Stejného vysledku se dosdhlo
ivroce 2023.

Standard minimaini plochy knihovny na pocet obyvatel plnilo v roce 2024 celkem 40 %
knihoven v regionu Louny v obcich nad 1 000 obyvatel, tedy 4 z 10 sledovanych knihoven.
Stejného vysledku bylo dosazeno i v roce 2023. Tento stabilni stav ukazuje, Ze East knihoven ma
adekvdatni prostorové podminky pro poskytovdni sluzeb vefejnosti. V dalsich knihovndch se
viak stdle projevuji limity stdvaijicich budov, coz mize ovliviiovat jak komfort uZivateld, tak
mozZnosti rozvoje sluzeb.

Standard po¢étu studijnich a relaxaénich mist v roce 2024 splnilo 50 % knihoven v regionu Louny,
tedy 15 z celkovych 30. Stejného vysledku dosdhly knihovny i v roce 2023, coz svédci o stabilni
Urovni tohoto ukazatele. Polovina knihoven tak poskytuje uZivateldm odpovidajici podminky
pro studium i odpocinek. V ostatnich pfipadech miZe byt rozvoj t€chto prostor limitovdn
velikosti knihoven nebo stavebnim uspordddnim. | prfesto je patrné, ze fada knihoven v regionu
vnimd potfebu vytvdret kvalitni a funkéni prostfedi pro své navstévniky.

Standard pristupu k internetu a informaénim technologiim naplriuje vétsina knihoven v regionu
Louny r0znymi formami - zahrnuje moznost uZivateld vyuZivat internet, pripadné pouzit wifi
pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Vyrazny posun nastal v oblasti online
katalogu - v roce 2024 jej nabizelo 12 z 19 knihoven v obcich nad 500 obyvatel, tedy 63 %,
oproti 53 % v roce 2023. Wifi pfipojeni pro uZivatele poskytuje 22 knihoven, coz predstavuje
73 % z celkového poctu a miné zlepseni oproti pfredchozimu roku (2023: 21 knihoven). Tento
trend ukazuje, Ze knihovny stdle vice podporuji vyuzZivani viastnich zafizeni uzZivateld. Naopak
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pocet stanic vefejného internetu mirné klesd — v roce 2024 splnilo standard 57 % knihoven,
zatimco v roce 2023 60 %. Tento vyvoj viak odrdzi zménu potieb uZivatell, ktefi dnes ddvaiji
prednost bezdratovému pfipojeni pred staciondrni technikou.

Webovou stranku md 100 % knihoven v regionu Louny, coz je stav, ktery se udrzuje na stejné
Urovni jiz od roku 2020, kdy byl tento standard krajskou knihovnou poprvé vyhodnocovdn. Piné
pokryti potvrzuje, Ze knihovny povazuiji online komunikaci za samoziejmou soucdst své cinnosti
a aktivné ji udrzuiji.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniku knihoven byl v roce 2024 sledovdn
u profesiondinich i neprofesiondinich knihoven. V regionu Louny jej spinilo 50 % knihoven, coz
predstavuje 15 z 30 knihoven (2023: 14 knihoven). Tento vysledek ukazuje na stoupagijici
tendenci, kterd reflektuje rostouci diraz na odborny rozvoj pracovnik( v regionu.

V roce 2024 splnila standard méfeni spokojenosti uZivateli pouze 1 knihovna v regionu Louny,
coz predstavuje 3 %. Tento vysledek ukazuje, Ze méreni spokojenosti neni bézné zavedenym
standardem v knihovndch regionu. Prizkum spokojenosti byl provddén v obcich
prostrednictvim dotaznik( v roce 2018 a v povéfené knihovné v roce 2022. | piesto, Ze existuje
snaha o ziskdni zpétné vazby, je stdle prostor pro sirsi implementaci a pravidelnou evaluaci
téchto prizkumd.

Standard vzdélavacich, kulturnich a komunitnich aktivit v roce 2024 splnilo 70 % knihoven
v regionu Louny, coz predstavuje 21 knihoven z 30. Tento vysledek ukazuje pozitivni trend ve
zvysujicim se zapojeni knihoven do téchto aktivit, oprofti 18 knihovndm v roce 2023.

Standard spoluprace knihoven se vzdélavacimi institucemi je v regionu Louny plnén na vysoké
Urovni. Rada knihoven v regionu se aktivné zapojuje do vzdéldvacich aktivit a spolupracuje
s mistnimi skolami, skolkami a dalsimi vzdéldvacimi organizacemi. V téch nejmensich oblastech
Casto skolskd zafizeni chybi, coz mUze ztizit moznost navazdni partnerstvi, piipadné spoluprdci
prebiraji knihovny s sirsimi moznostmi, které dokdzou Iépe pokryt vzdéldvaci potieby déti a zakd.

Standard sluieb pro vZivatele se specifickymi potiebami je sledovdn spise obecné nez na
Urovni jednotlivych knihoven i v regionu Louny. V oblasti poskytovdni sluzeb pro uZivatele se
specifickymi potfelbbami maiji kninovny v regionu rdzné pristupy. Zejména povérend knihovna
md v této oblasti bohaté zkusenosti a propracovany systém sluzeb zaméfenych na seniory
a prevenci jejich socidiniho vylouceni. Tato knihovna aktivné rozviji a prizpUsobuije své sluzby
tak, aby vyhovovaly potfelbdm viech uzivatell, véetné téch, ktefi maji specifické pozadavky.
| kdyz ostatni knihovny v regionu také poskytuji podobné sluzby, stdle existuje prostor pro jejich
Sirsi rozvoj, zejména v mensich obcich, kde jsou moznosti omezené.
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region
Most

region MOST/

Pocet knihoven podle kategorii

Pocet

Pocet
knihoven

Kritérium

Provozni doba pro
verejnost

Studijni mista
Pfistup k internetu

Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity
knihoven

Plocha knihovny

Elektronicky katalog

Wifi pro uzivatele

Naklady na knihovni
fond

Obnova knihovniho
fondu

Bezbariérovy pristup
Web knihovny
Méreni spokojenosti

Vzdélavani
pracovniku knihoven
Spoluprace knihovny

se vzdélavacimi
institucemi

Sluzby pro vzivatele
se specifickymi
potirebami

Doporuceno pro

viechny knihovny

viechny knihovny

viechny knihovny

viechny knihovny

knihovny v obcich nad
1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad
500 obyvatel

vsechny knihovny

viechny knihovny
viechny knihovny
vsechny knihovny
viechny knihovny

profesiondini knihovny

profesiondini kninovny

viechny knihovny

vsechny knihovny

Splnilo Splnilo
knihoven %

Pocet knihoven
celkem

27 9 33 %
27 18 67 %
27 16 59 %
27 5 19 %
8 1 13%
12 4 33 %
27 18 67 %
27 1 4%
27 0 0%
27 11 41 %
27 21 78 %
27 0 0%
27 1 4%

Do spoluprdce se zapojuji predevsim vétsi
profesiondini kninovny.

Na sluzby se zamérfuji spise vétsi profesiondini
knihovny, zejména jsou to sluzby pro seniory
a imobilni uZivatele.

knihoven
celkem

7'V regionu Most v roce 2024 nepracovaly 3 knihovny z celkového poctu 27 knihoven, coz mize zkreslovat vysledky analyzy standard(

VKIS pro tento region.
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM - region MOST

Procentudlni pinéni standardu VKIS 2024

100

Standard provozni doby knihovny pro vefejnost v roce 2024 nesplriuje 67 % knihoven v regionu
Most. Standard plnilo 9 kninoven z 27, coz je stejné Cislo jako v roce 2023. | kdyz vétsina knihoven
v tomto regionu standard nedosahuje, vysledky ukazuiji stabilitu v poc&tu knihoven, které
provozni dobu splfiuji. Tento Udaj mUZe poslouZit jako podklad pro dalsi kroky k optimalizaci
oteviracich hodin a zqjisténi lepsi dostupnosti knihoven pro vefejnost.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroju predstavuje minimdini ¢dstku na ndkup
dokumentd na jednoho obyvatele a pinéni obnovy KF. V roce 2024 prispéla 1 knihovna
z 27 v regionu Most minimalni Eastkou 30 K& na ndkup knih a dalsich dokumentd na jednoho
obyvatele, coz predstavuje 4 % knihoven. Tento vysledek je zlepsenim oproti roku 2023, kdy
tento standard splnily pouze 2 % knihoven. Pokud jde o pInéni 7% rocni obnovy knihovniho
fondu, z&dnd knihovna v regionu Most v roce 2024 tento standard neplnila, stejné jako v roce
2023. | kdyz tento ukazatel v regionu stdle predstavuje vyzvu, vysledky naznacuji prostor pro
Zlepseni a mohou byt podnétem pro efektivngjsi pldnovdni obnovy fondu v ndsledujicich
letech.

Standard plochy knihovny splnilo v roce 2024 jen 13 % knihoven v mosteckém regionu v obcich
nad 1 000 obyvatel, coz je stejné jako v letech 2022 a 2023. Tento vysledek znamend, ze
standard splnila 1 knihovha z celkového poctu 8, a to v obci v kategorii od 1 001 do 3 000
obyvatel. | kdyz pouze maly podil knihoven tento standard splfiuje, vysledky ukazuji na stabilitu
v této oblasti. Je dllezité pokraCovat v podpore zqjisténi odpovidajicich prostorovych
podminek pro knihovny, aby mohly plné vyhovét potfebdm verejnosti.

Standard poétu studijnich a relaxaénich mist spinilo vroce 2024 celkem 67 % knihoven
v regionu Most, coz je stejné Cislo jako v roce 2023. To predstavuje 18 knihoven z 27. Ve dvou
kategoriich podle poctu obyvatel (kategorie od 501 do 1 000 obyvatel a kategorie nad 40 000
obyvatel) nebyl standard splnén ani u jedné knihovny. Na druhé strané&, ve tfech kategoriich
(od 1 001 do 3 000 obyvatel, od 5 001 do 10 000 obyvatel a od 20 001 do 40 000 obyvatel)
spinilo standard 100 % knihoven, coz ukazuje na dobrou kvalitu poskytovanych sluzeb v téchto
oblastech.

Standard pristupu k internetu a informaénim technologiim zahrnuje moznost uzivatel( vyuzivat
internet, pfipadné pouzit wifi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Pokud jde
o online katalogy, 4 z 12 knihoven v obcich nad 500 obyvatel v regionu Most maji elektronicky
katalog na internetu, coz predstavuje zlepseni oproti roku 2023, kdy tento standard splnily
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3 knihovny. Standard poctu stanic verejného internetu splfiuje 59 % knihoven, coz je stabilni
vysledek, ktery se nezménil od roku 2023. Tento ukazatel zUstava v poslednich letech konstantni.
Rada knihoven v regionu Most rovnéz nabizi wifi pfipojeni, které uzivatelé mohou vyuzivat pro
praci s vlastnimi zafizenimi. Wifi pripojeni je k dispozici v 18 knihovndch, coZ je ndrlst oproti
predchozim 16 kninovndm v letech 2022 a 2023.

Webovou strdnku mélo v roce 2024 78 % knihoven v mosteckém regionu, coz predstavuje
21 knihoven z 27 (v roce 2023 to bylo 22 knihoven). Idedlnim cilem by viak mélo byt, aby
vsechny knihovny v regionu mély vlastni webovou stranku, ¢imz by byl zgjistén piny pristup
k informacim pro Sirokou verejnost.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniku knihoven byl vroce 2024 sledovdan jak
u profesiondlinich, tak i u neprofesiondinich knihoven. V regionu Most tento standard spinila 4 %
knihoven, coz predstavuje 1 knihovnu z 27 (v roce 2023 to byla také 1 knihovna). | kdyz pocet
knihoven, které splnily tento standard, z0stava zatim na nizké Urovni, vysledky ukazuji, Ze téma
vzdélavani pracovnikl je aktudini. Posun smérem k Sirsimu napliovdni standardu mize byt
v budoucnu duilezitym krokem k dalsimu profesnimu rozvoji knihoven v regionu.

Standard méfeni spokojenosti uzivatelt knihovny (v rdmci pétiletého obdobi) dosud nesplnila
7a4dnd knihovna v regionu Most, coz je dlouhodoby trend. Tento ukazatel nabizi prostor pro
zlepseni, ajeho implementace by mohla pfinést cenné podnéty pro rozvoj sluzeb a spokojenost
uzivateld knihoven v regionu.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2024 spinilo 19 % knihoven
v regionu Most, coz predstavuje 5 knihoven z 27 (v roce 2023 byly pouze 2 knihovny). Knihovny,
které tento standard v regionu Most splnily, spadaji do tfi rdznych kategorii podle poctu
obyvatel: do kategorie do 500, od 501 do 1 000 a do kategorie od 20 001 do 40 000 obyvatel.
Tento rozmanity pfistup ukazuje, Ze aktivni programy a komunitni sluzby se mohou Uspésné
rozvijet napfic¢ rdznymi , typy* knihoven.

Standard spoluprace knihoven se vzdélavacimi institucemi je v regionu Most naplnovan.
Aktivni jsou prfedevsim povérend knihovna a profesiondini kninovny, které se zapojuji do
vzdéldvacich aktivit a navazuji spoluprdci s mistnimi skolami, skolkami i dalSimi vzdéldvacimi
subjekty. Prikladem dobré praxe je zejména Méstskd knihovna Litvinov, kterd nabizi pestry
program pro déti a dlouhodobé spolupracuje s mistnimi Skolami.

Standard sluZeb pro vZivatele se specifickymi potiebami je v regionu naplfiovdn s riznou
intenzitou, pficemz vétsi pozornost této oblasti vénuiji zejména vétsi profesiondini knihovny. Ty
se zaméruji predeviim na spoluprdci se seniory a snazi se predchdzet jejich socidlnimu
vylouceni. Casto spolupracuji s pecovatelskymi a socidlnimi zafizenimi, pfipadné nabizeji
dondskovou sluzbu knih pro imobilni ctendre.
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region
Teplice

region TEPLICE

Pocet knihoven podle kategorii

Pocet
knihoven

Kritérium

Provozni doba pro
verejnost

Studijni mista

Pristup k internetu

Vzdélavaci, kulturni
a komunitni aktivity
knihoven

Plocha knihovny

Elektronicky katalog

Wifi pro uzivatele

Ndklady na knihovni
fond

Obnova knihovniho
fondu

Bezbariérovy pristup
Web knihovny
Méfeni spokojenosti

Vzdélavani
pracovniku knihoven
Spoluprace knihovny

se vzdélavacimi
institucemi

Sluzby pro vzivatele
se specifickymi
potiebami

Doporuceno pro

vsechny knihovny

viechny knihovny

vsechny knihovny

viechny knihovny

knihovny v obcich nad
1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad
500 obyvatel

viechny knihovny

vsechny knihovny
vsechny knihovny
viechny knihovny
viechny knihovny

profesiondini knihovny

profesiondini kninovny

viechny knihovny

vsechny knihovny

Pocet knihoven
celkem

30

30
30

30

30

30

30

30

Splnilo
knihoven

12

12

25

25

16

30

10

13

Pocet

knihoven

celkem

Splnilo
%

23 %

40 %

40 %

30 %

14 %

100 %

83 %
23 %

0%
53 %
100 %

33 %

43 %

Zapojuji se predevsim vétsi a profesiondini

knihovny, mj. povérend knihovna.

Sluzby se zaméruji hlavné na seniory a imobilni
Ctendre, a to zejména ve vétsich
profesiondinich knihovndch
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM - region TEPLICE

Procentudlni plnéni standardu VKIS 2024
100 100

Standard provozni doby knihovny pro vefejnost v roce 2024 nesplrivje 77 % knihoven v regionu
Teplice. Standard plnilo 7 knihoven z 30, coz je stejné Cislo jako v roce 2023. | kdyz vétsina
knihoven v tomto regionu stdle nedosahuje stanoveného standardu, vysledky ukazuji stabilitu
v poctu knihoven, které provozni dobu splfiuji. Tento Udaj mize poslouZit jako zdklad pro dalsi
kroky, které povedou k lepsi dostupnosti kninoven pro vefejnost v budoucnu.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroju predstavuje minimdini ¢dstku na ndkup
dokumentd na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF. Minimaini Eastkou 30 KE na ndkup knih
a dalsich dokumentd piispélo 7 knihoven z 30 v regionu Teplice, coz predstavuje 23 % knihoven
(v roce 2022 to bylo 33 %, v roce 2023 27 %). Pokud jde o pInéni 7% rocni obnovy knihovniho
fondu, v roce 2024 tento standard nesplnila zaddnd knihovna v regionu Teplice (stejné jako
v letech 2022 a 2023). Tento ukazatel naznacuje oblast, kde je prostor pro zlepseni a kde se daji
zavést opatieni pro efektivngjsi obnovu fondu v nadchdzejicich letech. Knihovny v regionu
Teplice viak vyuzivaji vyménné fondy jako ndstroj pro ,,obnovu fondu", coz pfispivd k udrzeni
uZivatelské privétivosti a aktudinosti nabizenych dokumentd.

Standard plochy knihovny v roce 2024 splnilo 14 % knihoven v teplickém regionu v obcich nad
1 000 obyvatel, coz je stejné Cislo jako v roce 2022 a 2023. Tento standard splnily 2 knihovny
z celkového poctu 14 (obé v obcich s po&tem obyvatel od 1 001 do 3 000). Vysledky naznacuiji,
Ze je v této oblasti stdle prostor pro zlepseni.

Standard pocétu studijnich a relaxaénich mist spinilo v letech 2024 celkem 40 % knihoven
v regionu Teplice, coz predstavuje 12 knihoven z 30 (stejny vysledek jako v letech 2022 a 2023).
Ve dvou kategoriich podle poctu obyvatel nebyl standard splnén ani u jedné knihovny
(v kategoriich od 3001 do 5 000 obyvatel a nad 40 000 obyvatel).

Standard pristupu k internetu a informaénim technologiim zahrnuje moznost uzivatel( vyuZzivat
internet, pfipadné pouZit wifi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. V roce 2024
vsechny knihovny v regionu Teplice nabizely pfistup k elektronickému katalogu na internetu,
coz? je stabilni trend, ktery pokracuje z pfedchozich let. Standard poétu stanic vefejného
internetu splnilo 40 % knihoven (v roce 2023 to bylo 33 %), coz ukazuje na postupné zlepseni
dostupnosti vefejného internetu. Velkd cdast kninoven v regionu poskytuje svym uZivateldm wifi
pfipojeni pro prdci s viastnim zafizenim. Tento typ sluzby nabizi 25 knihoven v teplickém regionu
(v roce 2023 to bylo 23 knihoven), coz svédci o rostouci dostupnosti modernino
technologického zdzemi pro ndvstévniky.
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Webovou stradnku md v roce 2024 100 % knihoven v teplickém regionu, co? je stabilni vysledek,
ktery se neméni jiz od roku 2020, kdy byl standard krajskou knihovnou vyhodnocovdn. Tento
standard je nyni pIné spinén u viech knihoven, coz zgjistuje plny online pfistup k informacim pro
viechny uzivatele.

Standard kvadlifikace a vzdéldavani pracovnikt knihoven byl vroce 2024 sledovdn
u profesiondlinich i neprofesiondinich knihoven v regionu Teplice. Tento standard spinilo 43 %
knihoven, coz predstavuje 13 knihoven z 30 (v roce 2023 to bylo 10 knihoven). Tento pozitivni
ndrUst ukazuje na zlepseni v oblasti odborného vzdéldvani kninovnikd a odrdzi rostouci diraz
na jejich profesni rozvoj.

V roce 2024 splriovalo standard méfeni spokojenosti uzivatelu knihovny (v rdmci pétiletého
obdobi) 10 knihoven v regionu Teplice, coz predstavuje 33 %. Oproti pfedchozimu roku, kdy to
bylo 27 %, doslo k pozitivnimu ndristu v plnéni tohoto standardu. Tento trend naznacuje
rostouci z&jem o systematické méreni spokojenosti uzivatell, coz prispivd k dalsimu zlepsovani
sluzeb knihoven v regionu.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2024 spinilo 30 % knihoven
v regionu Teplice, coz znamend 9 knihoven z 30 (v roce 2023 to bylo také 9 knihoven). Tento
stabilni vysledek ukazuje na zdjem knihoven o poskytovdni pestrych a kvalitnich aktivit pro
vzivatele napfic rbznymi kategoriemi obci, &imz prispivaiji k obohaceni kulturniho a komunitniho
Zivota v regionu.

Spoluprdace knihoven se vzdélavacimi institucemi v regionu Teplice je aktivné podporovéna
predevsim vésimi a profesiondlnimi knihovnami, které se zapojuji do rlznych vzdéldvacich
akftivit. Tyto knihovny casto navazuji spoluprdci s mistnimi Skolami, Skolkami a dalSimi
vzdélavacimi subjekty. Prikladem dobré praxe je Regiondini knihovna Teplice, kterd nabizi
Sirokou nabidku programU pro déti a dlouhodobé spolupracuije s okolnimi Skolami.

Sluzby pro uZivatele se specifickymi pofiebami v regionu Teplice jsou poskytovdny s rbznou
intenzitou, pficemz vétsi pozornost témto sluzbdm vénuji hlavné vétsi profesiondini knihovny.
Tyto knihovny se soustfedi na pomoc seniordm a na prevenci jejich socidliniho vylou¢eni. Casto
spolupracuji s pecCovatelskymi a socidlnimi zafizenimi a nabizeji dondskovou sluzbu knih pro
imobilni ctendre.
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region
Ustin. L.

region USTi NAD LABEM

Pocet knihoven podle kategorii

Pocet
knihoven

Kritérium

Provozni doba pro
verejnost

Studijni mista
Pfistup k internetu
Vzdélavaci, kulturni

a komunitni aktivity
knihoven

Plocha knihovny

Elektronicky katalog

Wifi pro uzivatele

Naklady na knihovni
fond

Obnova knihovniho
fondu

Bezbariérovy pristup
Web knihovny
Méreni spokojenosti
Vzdélavani
pracovniku knihoven

Spoluprace knihovny
se vzdélavacimi
institucemi

Sluzby pro uzivatele se
specifickymi
potiebami

Doporuceno pro

viechny knihovny

viechny knihovny

viechny knihovny

viechny knihovny

knihovny v obcich nad
1 000 obyvatel

knihovny v obcich nad
500 obyvatel

vsechny knihovny

viechny knihovny
viechny knihovny
vsechny knihovny
viechny knihovny

profesiondini knihovny

profesiondini kninovny

viechny knihovny

viechny knihovny

Pocet knihoven
celkem

19 5
19 6
19 9
19 4
9 0
15 15
19 16
19 2
19 2
19 7
19 15
19 0
19 1

Spinilo
knihoven

Pocet

knihoven

celkem

Splnilo
%

26 %

32%

47 %

21 %

0%

100 %

84 %
1%

1%
37 %
79 %

0%

5%

Spoluprdce probihd v mensich knihovndch
Castecné, nejvétsi rozsah spoluprdce je

v krajské knihovné.

Nejvétsirozsah sluzeb je v krajské knihovnég,
v mensich knihovndch jsou tyto sluzby spise

ojedinélé.
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM - region USTi NAD LABEM

Procentudlni plnt?&)i standarde VKIS 2024

Standard provozni doby knihovny pro vefejnost v roce 2024 splnilo 5 z 19 knihoven v regionu
Usti nad Labem. To piedstavuje 26 % knihoven. Ackoli v&tsina knihoven zatim tento standard
nedosahuje (74 %), situace se oproti roku 2023 vyrazné nezménila — tehdy nespliovalo
pozadovanou dobu otevieni 72 % knihoven. Vysledky ukazuji, Ze provozni doba z0stavd pro
mnohé knihovny vyzvou, zdroven viak poskytuji dUlezity podklad pro dalsi pldnovdni a podporu
v této oblasti.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroju predstavuje minimdini ¢dstku na ndkup
dokumentd na jednoho obyvatele a plnéni obnovy KF. V roce 2024 splnily 2z 19 knihoven
vregionu Usti nad Labem doporucenou minimdini castku 30 K& na ndkup knih a dalsich
dokumentd na jednoho obyvatele. To predstavuje 11 % knihoven, coz je pokles oproti roku
2023, kdy tento standard dodrzelo 22 % knihoven. Pozitivni posun viak nastal v plnéni
doporucené 7% rocni obnovy kninovniho fondu. Tento ukazatel spinilo 11 % knihoven, zatimco
v pfedchozim roce nebyla tato hranice dosazena v z&adné knihovné. Vysledky ukazuii, ze i pres
omezené finanéni moznosti nékteré knihovny dokdzaly posilit obnovu svého fondu, coz je
dobry signdl pro dalsi rozvo.

Standard plochy knihovny nepini ani jedna knihovna Usteckého regionu v obcich nad
1 000 obyvatel, u nichz je tento standard sledovdn. Tento stav zUstdvd beze zmény oproti
predchozim letOm 2020-2023, kdy byly sledovény stejné ukazatele. Vysledky ukazuji na
dlouhodobé omezené prostorové moznosti knihoven v dané kategorii, z&roven ale podtrhuiji
dulezitost pldnovdni a podpory ziizovatel pfi zajisténi odpovidajiciho zdzemi pro moderni
knihovnické sluzby.

Standard poétu studijnich a relaxaénich mist v roce 2024 spinilo 5 z 19 knihoven v regionu
Usti nad Labem, tedy 32 % knihoven. Vysledek je témé&F totoiny s rokem 2023, kdy standard
plnilo 33 % knihoven. Porzitivni je, ze v kategorii obci nad 40 000 obyvatel byl standard napinén
na 100 % - v této kategorii je sice zastoupena pouze jedna knihovna, a to krajskd knihovna,
piesto tento vysledek ukazuje na dobré prostorové a funk&ni vybaveni véfiich knihoven. Udaje
zaroven podirhuji potfebu podporovat vznik a rozvoj kvalitnich uzivatelskych prostoriv mensich
knihovnach.

Standard pristupu k internetu a informaénim technologiim zahrnuje moznost uzivatel( vyuZzivat
internet, pfipadné pouzit wifi pfipojeni, a vstupovat do online katalogu knihovny. Viechny
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knihovny v obcich nad 500 obyvatel v regionu Usti nad Labem (15 z 15) mély i v roce 2024
zpfistupnény online katalog na internetu, coz znamenda stoprocentni pokryti — stejné jako v roce
2023. Standard poctu stanic vefejného internetu splriuje 47 % knihoven, coZ je mirny pokles
oproti pfedchozim 50 % v roce 2023. Rada knihoven viak rozsifuje moznosti pripojeni
prostrednictvim bezdrdtové sité. Wifi pripojeni, které umozriuje prdci s viastnim zafizenim, nabizi
16 knihoven v regionu, tedy 84 %, coz predstavuje mimy ndrist oproti loriskému roku
(2023: 15 knihoven).

Webovou strdnku v roce 2024 mé&lo 15z 19 knihoven v regionu Usti nad Labem, coz predstavuje
79 % — témér stejny podil jako v roce 2023 (78 %). Mensi pokles oprofi diivéjsim letdm souvisi se
zmeénou spravy webovych strdnek, ke které doslo jiz v roce 2022, kdy byla tato agenda
pfevedena z okresni metodiky na jednotlivé obce jako zfizovatele knihoven. Pro zagijisténi
zAkladni online prezentace kazdé knihovny byly na webu krajské knihovny vytvoreny
samostatné podstrénky v rdmci oddilu okresni metodiky. PiInohodnotnd sprdva webovych
strdnek (at uz samostatnych, nebo soucdsti obecnich webl) viak nyni spadd do kompetence
jednotlivych obci.

Standard kvadlifikace a dalsiho vzdéldvdani knihovnik0 byl v roce 2024 sledovdn jak
u profesiondlnich, tak i u neprofesiondinich knihoven. V regionu Usti nad Labem splnila tento
standard jedna knihovna, coz predstavuje prvni pozitivni posun oproti roku 2023, kdy nebyla
evidovdna zadnd knihovna, kterd by standard naplnila. | kdyz vétsina knihoven zatim podminky
standardu nesplfivje, v nékterych z nich probihd vzdéldvani pracovnikd systematicky a je Fddné
evidovdno (zejména v knihovné krajské, kterd standard plni z 55,4 %). To naznacuje rostouci
zdjem o profesni rozvoj a vytvdii dobry zaklad pro zlepseni v dalSich letech.

V roce 2024 neprobihalo v zadné z knihoven regionu Usti nad Labem oficidlni méfeni
spokojenosti uZivatell. Do plnéni prislusného standardu tak v rdmci pétiletého sledovaného
obdobi nespadd zadnd z knihoven tohoto okresu. Téma uzivatelské spokojenosti viak zUstava
duleZitou oblasti pro dalsi rozvoj sluzeb knihoven. Zkusenosti z jinych regionU ukazuji, ze
i jednoduché formy zpétné vazby mohou pfinést cenné podnéty pro zlepseni nabidky
a komunikace s verejnosti.

Standard vzdéldavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2024 splnily 4 z 19 knihoven
v regionu Usti nad Labem, tedy 21 % knihoven. Stejny po&et knihoven tento standard naplnil
ivroce 2023. Zastoupeny byly &tyfi r0zné velikostni kategorie obci — ffi od mensich obci
(501 az 5 000 obyvatel) a krajskd knihovna ve mésté nad 40 000 obyvatel. Vysledky ukazuji, ze
aktivni a rozmanitd nabidka programd se mUze rozvijet napfic rdzné velkymi knihovnami, a to
i v mensich obcich.

Standard spoluprdce knihoven se vzdélavacimi institucemi je v regionu Usti nad Labem pln&n
Cdstecné, standard zatim neni plné sledovdn. Nékteré kninovny aktivné spolupracuiji s mistnimi
skolami, Skolkami a dalsimi vzdéldvacimi organizacemi, pfipadné konzultuji s metodickym
pracovistém, jak takovou spoluprdci zahdijit. V mensich obcich viak ¢asto chybi skolskd
zafizeni, coz mUze ztizit navdazdni partnerstvi. Nejvétsi rozsah spoluprdce je v krajské knihovné,
kterd spolupracuje nejen se viemi typy Skolskych zafizeni, ale i s mistni univerzitou. V nékterych
pfipadech krajskd kninovna prebird spoluprdci za mensi knihovny v regionu, coz znamend, ze
ji navstévuii skoly i z okolnich obci nebo jinym zpUsobem spolupracuji s témito Skolami, misto
aby spoluprdce probihala pfimo v mistnich knihovndch. Ddvodem je Casto omezend kapacita
a moznosti mensich knihoven, které nemohou pokryt potieby kol v Sirsim okoli.

Sluzby pro vZivatele se specifickymi potiebami jsou nejrozsdhleji rozvinuty v krajské knihovné,
kterd se této oblasti vénuje systematicky a dlouhodobé. Spolupracuje napiiklad s lidmi se
zrakovym Ci sluchovym postizenim, s nadanymi détmi i dalsSimi skupinami, které vyzaduji
individudini pfistup, a dokdze tak cilené reagovat na jejich potfeby. V mensich knihovndch
byvd nabidka téchto sluzeb zpravidla uZsi, ale i tam se objevuii iniciativy, které se snazi
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znevyhodnénym ctendim pristup ke knihdm a dalsim sluzibdm knihovny co nejvice usnadnit —
podle toho, jaké maiji knihovny persondini i provozni moznosti.
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region
Latec

region ZATEC

Pocet knihoven podle kategorii

Pocet

knihoven
celkem

Pocet
knihoven

Kritérium

Provozni doba
pro verejnost

Studijni mista
Pfistup k internetu

Vzdélavaci,
kulturni

a komunitni
aktivity knihoven

Plocha knihovny

Elekironicky
katalog

Wifi pro uzivatele

Ndaklady na
knihovni fond
Obnova
knihovniho fondu
Bezbariérovy
pristup

Web knihovny

Méfeni
spokojenosti
Vzdélavani
pracovniku
knihoven
Spoluprace
knihovny se
vzdélavacimi
institucemi
Sluzby pro
vzZivatele se
specifickymi
potfiebami

Doporuceno pro

viechny knihovny 12 2 17 %
vsechny knihovny 12 4 33 %
viechny knihovny 12 5 42 %
vsechny knihovny 12 3 25%
knihovny v obcich nad

1 000 obyvatel 5 ] 20%
knihovny v obcich nad

500 obyvatel Z Z 120 %
viechny knihovny 12 1 8%
vsechny knihovny 12 2 17 %
viechny knihovny 12 1 8%
vsechny knihovny 12 4 33 %
vsechny knihovny 12 12 100 %
profesiondini knihovny 12 12 100 %
profesiondini kninovny 12 10 83 %

vsechny knihovny

vsechny knihovny

Pocet
knihoven
celkem

Spinilo

knihoven bt 7

Nejvyraznéji probihd v povérené knihovné,
aktivné ve dvou neprofesiondinich knihovndch
a v omezené mife ve trech dalsich.

Nejvyraznéji zajisfuje povéfend knihovna,
ostatni dle moznosti.
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KOMENTAR K JEDNOTLIVYM STANDARDUM - region ZATEC

Procentuadlni plnéni standardu VKIS 2024
100 100 100

Region Zatec ma knihovny v obcich do 500 obyvatel a 501 az 3 000 obyvatel, pfi¢emz jedinou
profesiondini knihovnou v oblasti je povéfend knihovna, kterd spadd do kategorie
10 001 az 20 000 obyvatel.

Standard provozni doby knihovny pro vefejnost v roce 2024 nesplrivje 83 % knihoven v regionu
latec, coz odpovidd stejnému stavu jako vroce predchozim. Standard splnily pouze
2 knihovny z 12, a to v kategoriich obci s 501 az 1 000 obyvateli a 10 001 az 20 000 obyvateli.
Ve vétsing ostatnich knihoven provozni doba neodpovidd stanovenym pozadavkim, coz
muUze byt disledkem omezenych persondinich kapacit nebo mistnich podminek.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroju predstavuje minimdini ¢dstku na ndkup
dokumentd na jednoho obyvatele a pinéni obnovy KF. V roce 2024 spinily minimdini Eastku
30 K& na ndkup knih a dalsich dokument( pouze dvé knihovny, coz odpovidd 17 % knihoven
v regionu, stejné jako v roce 2023. Pozadované 7% ro¢ni obnovy knihovniho fondu dosdhlo 8 %
knihoven, coz pfedstavuje mirné zlepseni oproti roku 2023, kdy tento standard neplnila z&dndé
knihovna. Celkové z0stavd financovdani obnovy knihovniho fondu v regionu na nizké Urovni.

Standard plochy knihovny v roce 2024 spinila pouze jedna knihovna v obci s 1 001 az 3 000
obyvateli, coz odpovidd 20 % knihoven v oblasti, v niz je standard sledovdn. Stejné vysledky
byly zaznamendny i v roce 2023. Celkové tak zOstavd situace prostorového zagjisténi kninoven
stabilni, aviak bez zlepseni, a podminky pro rozvoj kninovnich sluZzeb z hlediska plochy zdstavaiji
v regionu dlouhodobé& omezené.

Standard poétu studijnich a relaxaénich mist v roce 2024 splnilo 33 % knihoven v regionu Zatec,
tedy 4 z 12 knihoven, coz odpovidd vysledkOm z roku 2023. Nejlépe je na tom povérend
knihovna v kategorii 10001 az 20 000 obyvatel, kterd jako jedind profesiondini knihovna
v regionu standard pini na 100 %. V mensich obcich viak vétiina knihoven pozadovany pocet
mist nenabizi, coz mUze omezovat moznosti n&vstévnikd vyuzZivat knihovnu ke studiu &i
volnocasovym aktivitdm. Celkové zUstava situace v této oblasti stabilni.

Standard pfistupu k internetu a informaé&nim technologiim v regionu Zatec je z&dasti naplfiovan,
aviak s uritymi omezenimi. Viechny knihovny v regionu nabizeji pfistup do elektronického
katalogu, coz zajistuje uzZivateldm moznost vyhleddvani a spravy vypujcek online. Nicméné
standard poétu verejnych internetovych stanic splriuje pouze 42 % knihoven, coZ oproti roku
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2023 znamend pokles (50 %). MozZnost vyuzivat wifi pripojeni pro prdci s viastnim zafizenim
poskytuje pouze povéfend knihovna, coz omezuje komfort a dostupnost digitdinich sluzeb
v mensich knihovndch.

Webovou strdnku maji viechny knihovny v regionu Zatec, co? zajistuje jejich snadnou
dostupnost a moznost poskytovdani online informaci tendfdm. Tato stabilni Uroven digitdini
prezentace je evidovdna jiz od roku 2020, kdy krajskd knihovna zacala standard
vyhodnocovat. Knihovny tak dlouhodobé nabizeji online pfistup ke svym sluzbdm a podporuji
informovanost a komunikaci s vefejnosti.

Standard kvalifikace a vzdélavani pracovniky knihoven v regionu Zatec vykazuje v roce 2024
vyrazné zlepseni. Pocet knihoven splnujicich tento standard vzrostl na 83 % (10 z 12 knihoven),
zatimco v roce 2023 jej spinily pouze 4 knihovny. Tento pozitivni trend naznaduje rostouci diraz
na odborné vzdélavani knihovnikd, coz mize prispét ke zkvalitnéni poskytovanych sluzeb
a profesiondinimu rozvoji knihoven v regionu.

Standard méfeni spokojenosti uZivateld v roce 2024 (v rdmci pétiletého obdobi), stejné jako
v pfedchozim roce, splnilo viech 12 knihoven v regionu Zatec, tedy 100 %. Povéfend knihovna
i vSechny zdkladni obecni knihovny pravidelné provadéji prizkumy spokojenosti uZivatell
prostfednictvim fisténych i online dotaznikl. Méfeni probihd pribéing, pric¢emz povérend
knihovna dotazniky nejen pripravuje, ale také vyhodnocuje. Prizkum mezi uZivateli starsimi
15 let probé&hl ve viech knihovndch regionu, mezi uZivateli do 15 let pak v M&K Zatec a tfech
dalsich knihovndch. Celkové vysledky ukazuji, ze vice nez 90 % uzivatell je se sluzbami knihovny
(vypUjcni, internetové a informadni sluzby) spokojeno a hodnoti je jako vyborné nebo velmi
dobré.

Standard vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven v roce 2024 splnilo 25 % knihoven
v regionu Zatec, tedy 3 z 12 knihoven (2023: 1 knihovna). Kromé povéfené knihovny se do této
kategorie nové zaradily také dvé knihovny v obcich s 501 az 3 000 obyvateli. Oproti roku 2023,
kdy standard spliovala pouze povérend knihovna, je patrny pozitivni posun smérem k vetsi
aktivité i v mensich knihovndch.

Standard spoluprdce knihoven se vzdé&lavacimi institucemi v regionu Zatec zajistuje predeviim
povéiend knihovna, kterd v této oblasti funguje velmi dobfe. V regionu nepUsobi Z&ddné
profesiondini knihovny, nicméné ve dvou neprofesiondinich knihovndch probihd aktivni
spoluprdce se skolnimi zafizenimi, v mensi mife pak ve tfech dalsich. Ostatni knihovny se zapojuji
podle mistnich moznosti.

Sluzby pro vuZivatele se specifickymi poffebami jsou sledovdny spise obecné nez jednotlivé.
Nejvice se jim vénuje povérend knihovna, kterd Uspésné spolupracuje se seniory a uzivateli se
specifickymi potffebami, a to i pfes omezeni zpUsobené jeji ne zcela bezbariérovou budovou.
Rozsah téchto sluzeb se v jednotlivych knihovndch [isi, presto je patrnd snaha zpfistupnit
knihovni fondy a aktivity znevyhodnénym skupindm.
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PLNENi STANDARDU VKIS V LETECH 2023, 2024 - SROVNANI

V Usteckém kraji byl v roce 2024 oproti roku 2023 zaznamendn dalsi pokles po&tu knihoven.
Zruseny byly predevsim malé knihovny s nizkym poctem registrovanych uZivateld, navstév
a vypUjcek. Zaroven viak v zai 2024 vznikla novéd knihovna v regionu Usti nad Labem, &mz se
tamni celkovy pocet knihoven zvysil.

Vroce 2024 je pro analyzu plnéni standardu VKIS vykazovdno 285 knihoven a 43 pobocek
(v€etné 9 pobocek MLK), rok 2023 zahrnoval pocet 286 knihoven a 43 pobocek (vcetné
9 pobocek MLK).

Pocet knihoven a poboéek v Usteckém kraji
2023 a 2024

2023 2024

Eknihoven ®pobocek

RozloZeni poctu knihoven podle kategorii se v letech 2023 a 2024 Iisi, ddvodem jsou zejména
zmény v poctu cizinct v obcich (dle Udaji MV CR).

Pocet knihoven podle kategorii v letech 2023 a 2024

Ustecky
kraj Pocet
knihoven
celkem

Pocet
knihoven 116 74 59 12 8 9 3 5
2023

Pocet
knihoven 116 70 62 12 8 9 3 5
2024
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PLNENi SLEDOVANYCH KRITERIi V USTECKEM KRAJI 2023, 2024

V ndsledujicim grafu Ize sledovat srovndni vyse uvedenych standardd pro Ustecky kraj za roky
2023 a 2024. Standard umisténi knihovny v obci nebyl v letech 2023 a 2024 vyhodnocovdn,
zminén je oviem v komentdri.8 Nové standardy spoluprdce knihovny se vzdéldvacimi
institucemi a sluzby pro uZivatele se specifickymi potfebami, zavedené v listopadu 2023, se
zacaly vyhodnocovat az v roce 2024. Zatim viak nejsou hodnoceny komplexné, ale spise
zobecného hlediska. Standard elektronicky katalog je podle metodického pokynu
vyhodnocovdn jen u knihoven v obcich nad 500 obyvatel a plocha knihovny je sledovdana jen
U knihoven v obcich nad 1 000 obyvatel.

SROVNANI JEDNOTLIVYCH STANDARDU 2023, 2024 — USTECKY KRAJ

Procentudini plnéni standardd VKIS 2023 a 2024

Provozni doba
Studijni mista
Pristup k internetu

Aktivity knihoven

Elektronicky katalog

Wifi pro uzivatele

Ndklady na knihovni fond
Obnova knihovniho fondu
Bezbariérovy pristup

Web knihovny

Méreni spokojenosti

Vzdélavani pracovnikd

100

o
N
o
N
(@
o~
o
(o)
(@)

m2023 m2024

Pii srovndni dat za roky 2023 a 2024 v rdmci celého Usteckého kraje je Zjisténo, 7e pInéni
standard¥ VKIS se vyznamné nelisi. Grafy pro oba roky a komentdre k jednotlivym standardm
za cely Ustecky kraj jsou uvedeny nize. Ddle jsou piipojeny grafy pro jednotlivé regiony
Usteckého kraje, kterymi jsou D&&in, Chomutov, Litomé&fice, Louny, Most, Teplice, Usti nad
Labem a Zatec. Udaje v grafech jsou uvddény v procentech.

Provozni doba knihovny. PInéni standardu provozni doby je ovlivnéno nékolika faktory. Jednim
z hlavnich je nedostatek finan&nich prostfedkd a lidskych zdrojd, coZz omezuje moznosti rozsireni
oteviraci doby. Mensi obce se Casto potykaiji s nizkymi rozpocty a omezenym poctem
zaméstnancu, coz mize vést k nutnosti omezit provozni dobu a soustfedit se pouze na zdkladni
vypujcni sluzby. Dalsim faktorem mUzZe byt nizky zdjem verejnosti o prodiouzené hodiny. Pokud

8 Umisténi kninovny v obci, s. 35.
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knihovny nezaznamendvaiji vyssi poptdvku po sluzbdch mimo béznou oteviraci dobu, mohou
se rozhodnout zaméfit své prostfedky na jiné aktivity, které odpovidaji potfelbdm komunity.
| presto, Ze vétsina knihoven mad stanovenou tradicni vypUjcni dobu pro vefejnost, stdle se
vénuji i dalsim aktivitdm, které obohacuji nabidku pro uZivatele, jako jsou akce pro déti, Skolky,
kulturni a vzdéldvaci uddlosti ve spoluprdci s mistnimi obcemi.

Tvorba knihovniho fondu (KF) a informaénich zdroju. Malé knihovny, zejména v obcich do
500 obyvatel, ¢asto nemaji dostatecné prostiedky na budovdni nebo obnovu vlastnino
knihovninho fondu. Zfizovatelé mensich knihoven obvykle maji omezeny rozpocet na
financovdni ndkupu knih, coZ miZe ovlivnit kvalitu fondu. Nékteré obce tuto situaci Fesi
prispénim na regiondini vyménny fond, ktery knihovny plné vyuzivaiji k zqgjisténi pristupu
k aktudini literatufe pro své uZivatele. Podpora regiondinich vyménnych fondU je v tomto
ohledu efektivni, coz je dobre vidét napfiklad v regionu Chomutov, kde obce preferuji
vyuZivani téchto fondd. | méstské knihovny, které Celi finanénim omezenim, se spoléhaji na
vyménné fondy. Vétsi méstské knihovny obvykle provddéji akvizici knih interné, a nékteré
dokonce vyménné fondy nevyuzivaji. Naopak v mensich knihovndch, kde je akvizice casto
fizena knihovniky nebo metodiky, se vice spoléhaji na odbornou pomoc pfi ndkupu,
katalogizaci a adjustaci novych knih.

Obnova knihovniho fondu. Nedostatek finan&nich prostfedkd je hlavnim faktorem, ktery bréni
mnoha knihovndm v Usteckém kraiji splnit standard obnovy knihovniho fondu. V né&kterych
pfipadech se viak problém zhoriuje také neochotou modernizovat zastaraly knihovni fond tak,
aby vyhovoval sou¢asnym potfebdm a zdjmIim uZivatell. Tento problém je nejvice patrny
v mensich obecnich knihovndch, které se potykaji s nizkymi rozpocty na ndkup novych
dokumentd. | kdyz metodici usiluji o pravidelnou aktualizaci fondu a poskytuji knihovndm
potfebnou podporu, nékteré knihovny se s obnovou fondu vypordddvaji velmi pomalu. Kromé
financnich omezeni se nékteré knihovny potykaji také s nedostatkem prostor, coz brdni
rozsifovdni a aktualizaci fondu a omezuje to moznosti poskytovat 3irsi nabidku dokumentU.
V téchto pripadech se knihovny ¢asto obraceji na regiondini vyménné fondy, které mohou
zaijistit pristup k aktudlnim knindm a dalsim dokumentim, a to i v plipadé, Ze jejich viastni fondy
jsou zastaralé nebo finanéné nedostatecné. Tato praxe je pomérné rozsifend a v nékterych
regionech se ukazuje jako efektivni FeSeni pro zaqjisténi dostupnosti kvalitnich a aktudinich
dokumenty pro ctendre.

Umisténi knihovny v obci. V Usteckém kraji je v&tiina knihoven umist&na v mensich obcich, kde
jsou financni moznosti a persondlni kapacity mistnich Ufadd znacné omezené. Knihovny
v téchto obcich casto sidli v prostordch, které jsou soucdsti verfejnych budov, jako jsou obecni
Ufady, Skoly, komunitni centra nebo vicelcelové objekty. Tyto budovy jsou vétsinou umistény
v centru obce nebo jeji $irsi periferii, coz zajistuje snadnou dostupnost pro mistni obyvatele.
V pfipadé, Ze dojde k prestéhovdni knihovny, Casto se stéhuje do nové rekonstruovanych
prostor, které mohou byt mensi neZ pOvodni prostory. Tato zména né&kdy muize vést
k omezenému prostoru pro knihovni fond a sluzby, ale je nezbytnd z hlediska Udrzby
a modernizace budov. Néktefi zfizovatelé knihoven se obraceji na metodické sluzby
povérenych knihoven, které jim poskytuji odborné poradenstvi tykajici se optimdiniho umisténi
knihovny, vhodnosti prostor pro knihovni Cinnosti a zqjisténi potfebného vybaveni. Tato
metodickd podpora by méla pomoci zlepsit podminky pro knihovny, ale stdle neni viude
automaticky vyuzivéna. | pres tuto vyzvu se v mnoha piipadech knihovny dobfe piizpUsobuiji
a vyuzivaji dostupné verfejné prostory pro své kulturni a vzdéldvaci aktivity, coz umoznuje
efektivné oslovit §irsi vefejnost.

Bezbariérovy pristup. Pii st€hovdni knihoven do novych nebo rekonstruovanych prostor se
klade diraz na bezbariérovy piistup. Pokud jsou prostory dostateéné prizpUsobitelné, byvd
tento prvek prioritou, aby knihovny byly pfistupné i pro uZivatele s rdznymi zdravotnimi
omezenimi. V historickych nebo technicky ndrocnéjsich prostordch se provdadéji spise drobné
Upravy, jako vyména mobilidre nebo zaijisténi lepsino osvétleni, aby se zlepsila pristupnost. | kdyz
nékteré knihovny Celi prostorovym a finan&nim omezenim, soustiedi se na zlepieni vybaveni,
drobné opravy a modernizaci technického zdzemi. Cilem je zvysit funk&nost a pfistupnost pro
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Sirokou vefejnost, v&etné uzivatell s omezenou mobilitou. Statistiky v Usteckém kraji ukazuji na
mirny narist bezbariérovych kninoven. V roce 2020 to bylo 39 %, v roce 2021 40 %, v roce 2022
41 %, a stejny trend pokracoval i v letech 2023 a 2024. Tento postupny ndrdst naznacuje, ze
knihovny vénuji vétsi pozornost pristupnosti pro viechny uZivatele a stdle vice se zaméruji na
zlepseni, pripadné udrzeni dostupnosti svych sluzeb.

Plocha knihovny. V Usteckém kraji byl v poslednich letech zaznamendn pokles po&tu knihoven
splAujicich standard plochy knihovny. Mezi lety 2020 az 2022 doslo ke snizeni podilu knihoven,
které tento standard pini, z 20 % na 17 %. Tento trend pokracoval i v roce 2023, kdy byl podil
knihoven splnujicich tento standard pouze 16 %, a v roce 2024 klesl na 15 %. Tento pokles je
Castecné zpUsoben st&hovdnim malych obecnich knihoven do novych nebo
rekonstruovanych prostor, kde casto dojde ke zmenseni fyzického prostoru vyhrazeného pro
knihovnu. Mnohé obce, aby zmimily tento problém, nabizeji knihovndm moznost vyuzivat pro
kulturni, vzdéldvaci a komunitni aktivity prostory obecnich Ufadu, jako jsou zasedaci mistnosti.
| kdyz toto feseni knihovndm umozrivje realizovat rdzné akce, tato plocha se do celkové plochy
knihovny nezapodcitadvd, coz ddle zhoriuje statistické ukazatele. DOvodem tohoto trendu je
predevsim nedostatek finan&nich prostfedkd, ktery omezuje moznosti obci ve vybéru a Upravé
prostor vhodnych pro knihovnu.

Pocet studijnich a relaxaénich mist. V Usteckém kraji se navysovani standardu poctu studijnich
mist v knihovndch v poslednich letech vyznacuje dlouhodobou stagnaci, pficemz v poslednich
trech letech doslo k mirnému ndrdstu. V roce 2020 a 2021 spliovalo tento standard 45 %
knihoven, v roce 2022 to bylo 46 %, v roce 2023 47 % a v roce 2024 jiz 49 %. Tento frend ukazuje,
Ze knihovny se stdle vice zaméruji na zajisténi odpovidaijicich prostor pro studium, ale i zde je
prostor pro zlepseni a dalsi investice. Vedle studijnich mist zacinaji kninovny stdle castéji vytvdaret
i relaxacni zény, které nabizeji pfijemné prostiedi pro odpocinek a neformdlni setkdvani.
Knihovny se prizpUsobuji novym potfebdm vefejnosti a &im ddl Castéiji vznikaji prostory, které
mohou slouzit skolnim skupindm, organizovanym akcim pro Sirokou verejnost a komunitnimu
setkdvdni. Tyto relaxacni zény jsou vybaveny variabilnim mobilidfem, jako jsou podseddky,
sedaci vaky Ci kfesla pro cteni, coz vytvdri prijemnou atmosféru vhodnou pro odpocinek, ale
ipro neformdini rozhovory a spoleCenské aktivity. V nékterych knihovndch jsou také
uzpUsobeny venkovni prostory pro studium a relaxaci, zejména v teplych mésicich. Tyto
venkovni zony jsou Casto vyuzivany pro cteni, studium nebo pordddni kulturnich a komunitnich
akci.

Piistup kinternetu. V Usteckém kraji je patmny postupny Ubytek internetovych stanic
v knihovndch, coz souvisi s celkovym stdrnutim a opotfebenim technického vybaveni. Ackoli
vroce 2023 doslo k mirmému vzestupu o 1 % v pocCtu knihoven, které jesté disponuiji
internetovymi stanicemi, v roce 2024 zUstava tento pocet na stejné Urovni jako v predchozim
roce. Obnova technického vybaveniv knihovndch neniv mnoha pfipadech prioritou, zejména
vzhledem k tomu, Ze uZivatelé stdle Castéji pouzivaji vlastni technickd zafizeni. Internetové
stanice, které byly dfive bézné vyuzivany, jsou v mnoha knihovndch méné frekventované, coz
je ddvodem, proc nejsou hahrazovdany novymi zafizenimi. Naopak roste diraz na zajisténi wifi
pripojeni, které se stava stdle dilezit€jsim pro uzivatele, zejména v souvislosti s rostouci mobilitou
a pouzivdnim osobnich zafizeni. Moznost pripojeni k wifi je klicovd, zejména v malych
knihovndch, kde muize byt zajisténi pripojeni Casto zdvislé na tom, zda knihovna sidli
v prostordch obecniho Ufadu a zda je k dispozici IT technik nebo sprdvce pro sprdvu pripojeni.
V roce 2024 mélo pristup k internetu pres wifi zajistén pro své uzivatele jiz 62 % knihoven
v Usteckém kraiji, co? pfedstavuje vyrazny ndardst oproti pfedchozim letdm (58 % v roce 2023
a 52 % v roce 2022). Tento trend ukazuje na rostouci diraz knihoven na zajisténi pripojeni, které
lépe vyhovuje potfebdm modernich uZivateld.

Webové stranky. V roce 2024 splnilo tento standard v Usteckém kraiji 87 % knihoven (2020: 80 %,
2021: 82 %, 2022: 86 %, 2023: 86 %). Vétsina knihoven si stdle castéji zaklddd viastni webové
strdnky, které slouZi jako dulezity komunikacni ndstroj pro pfistup k informacim a sluzbdm.
U malych knihoven (neprofesiondinich) je obvykle sprdva a aktualizace webu zdvisld na
pomoci metodikl povérenych knihoven, pfipadné na podpofe obce (webové strdnky
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knihovny jsou soucdsti webové prezentace obce). Metodici se snazi prosazovat, aby knihovny
mély viastni stranky, oddélené od webovych strdnek obci, protoze to umozniuje lepsi prezentaci
konkrétni kninovny a jejich specifickych sluzeb, ale Casto i pruznéjsi aktualizaci zvefejiiovanych
informaci. V nékterych pfipadech se to jiz podafilo a knihovny tak mohou mit plné autonomni
a samostatnou online prezentaci. Webové strdnky povérenych knihoven obvykle obsahuiji
nejen prehled knihoven, které obsluhuji, ale i dalsi dileZité informace, jako jsou oteviraci doby,
dostupné sluzby, akce a novinky. Tento prehled na strdnkdch povéfenych kninhoven je vidy
aktualizovén a obsahuje viechny klicové informace, které by mély byt na webovych strédnkdch
knihovny k dispozici — tedy vse, co je dileZité pro uzivatele (véetné obsluhovanych knihoven),
aby se snadno zorientovali a nasli, co potfebuiji.

Elekironicky katalog na internetu. V roce 2024 ma 84 % knihoven v Usteckém kraiji elektronicky
katalog dostupny online, coz predstavuje mirné zvyseni oproti 79 % v roce 2023. Knihovny
v regionu Usti nad Labem, které maiji AKS, vyuZivaji viastni webovy katalog, zatimco knihovny
bez AKS se prfipojuji k regiondinimu soubornému katalogu. V regionu Chomutov maji viechny
knihovny elektronicky katalog online — viechny obecni knihovny jsou vybaveny AKS Tritius,
pficemz katalog je dostupny i na webovych strdnkdch Chomutovské knihovny prostfednictvim
odkazu. Podobny pristup se uplatiiuje i v daliich regionech, jako jsou Zatec, Litomé&fice (zde
KOHA) a Teplice.

Kvalifikace a vzdélavani pracovniky knihoven. V Usteckém kraiji se v poslednich letech vyrazné
zvysuje podil knihoven, které splfiuji standardy kvalifikace a vzdéldvani pracovnikd. V roce 2021
splnovalo fento standard pouze 9 % knihoven, v roce 2022 jiz 30 %, v roce 2023 to bylo 34 %
a v roce 2024 se podil dostal na 40 %. Tento ndrdst pravdépodobné souvisi s tim, Ze knihovndm
s evidovdnim pInéni standardu zacala vice pomdhat metodickd pracovisté. Presto viak
knihovny stdle celi vyzvdm, které plnéni tohoto standardu ztézuji. Hlavnim problémem je
nedostatek casu na vzdélavani, zejména pokud jde o pracovniky, ktefi se kromé toho musi
vénovat kazdodennim knihovnickym a informacnim sluzbdm, vzdéldvacim, komunitnim
a kulturnim aktivitdm v knihovndch a lektorovdni. To se tykd predevsim kninovnikd ve sluzbdch
a ucicich knihovnikd. U neprofesiondinich knihoven se Ize Casto setkat s tim, ze knihovnici jsou
zameéstndni v jinych profesich, nebo jde o dobrovolniky i seniory, coz dalsi vzdéldvani
komplikuje zrlznych ddvodd. Faktory, které ovliviuji moznost vzdélavani, zahmuji
ochotu/neochotu se vzdélavat, Casové moznosti, EdsteEnou imobilitu, problémy s dopravou
nebo nedostatecné nastaveni vzdéldvacich program. Knihovnici zaméstnani na hlavni
pracovni pomér v jinych organizacich se vétiinou Ucastni profesniho vzdéldvdani v rdmci své
hlavni oblasti innosti. Zajimavym trendem je rostouci obliba online vzdéldvacich akci, zejména
mezi knihovniky z regiond vzddlengjsich od krajskych center, ktefi preferuji online formy, pokud
maiji k dispozici potfebné technické vybaveni. Vitané jsou, zejména v mensich knihovndch,
také individudini skoleni, pripadné nabidka skoleni pro mensi skupiny ve vice terminech (pfimo
v knihovné nebo na metodickém pracovisti povérené knihovny). Metodici v regiondinich
knihovndch pofddaji pro pracovniky obsluhovanych knihoven vyjezdni semindre, které
kombinuiji skoleni s exkurzemi a piilezitostmi poznat praxi knihoven v Cesku i v zahrani&i. Tyto
semindre poskytuji praktické znalosti a inspiraci pro kazdodenni knihovnickou prdci.

Méfeni spokojenosti uzZivatell knihovny. V Usteckém kraiji se né&které knihovny pravideln& vénuji
zjistovdni spokojenosti svych uzivateld pomoci riznych metod, jako jsou ankety, knihy prdani
a stiznosti nebo rozhovory. Pro systematické hodnoceni spokojenosti se castéji pouzivd
standardizovany dotaznik, ktery je k dispozici jak v tisténé podobé, tak online. Knihovny maiji
k dispozici sablony dotaznikd pro hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb, které jsou dostupné
na webovych strdnkdch krajské knihovny. Okresni metodici se podieji na realizaci
dotaznikovych Setfeni a v nékterych pfipadech se aktivné podieji na jejich pripravé
a ndsledném vyhodnoceni. U vétsich knihoven a téch, které maiji specifické pozadavky,
metodici upozorfiuji na moznost upravit dostupné Sablony dotaznikd. Tyto knihovny obvykle
vyhodnocuiji vysledky samostatné a preddvaiji je povérenym knihovndm.

Vzdéldvaci, kulturni a komunitni aktivity knihoven. Pordddni vzdéldvacich, kulturnich
a komunitnich akci bylo v pfedchozich letech vyrazné ovlivnéno pandemii covidu-19. V roce

40



2020 splnilo tento standard pouze 6 % knihoven v Usteckém kraiji, v roce 2021 jen 8 %. Rada
akftivit musela byt v té dobé presunuta do online prostfedi. Od roku 2022 se situace zacala
ZlepSovat — akce se opét konaly prevdiné prezencné, coz mélo vliv i na pInéni standardu.
V roce 2022 jej splnilo 41 knihoven (14 %). V roce 2023 to bylo uz 23 % knihoven, tedy 65 z 286,
a za rok 2024 standard splnilo 86 knihoven z 285, tedy 30 %. Obtiznéji se standard dafi pInit
mensim knihovndm v obcich pobliz vétsich mést. Casto se zde nenachdz skola ani 3kolka
a vétsina obyvatel dojizdi za praci ¢i vzdéldnim jinam — do vétsich mést se presouvd i vétsina
kulturnino a spolecenského Zivota. | kdyz se knihovny snazi, v téchto lokalitdch byvd tézsi
budovat komunitni vazby a propojit nabidku knihovny s tim, co lidé v obci opravdu potfebuiji.
V t&chto mistech knihovny casto navstévuiji prevdiné seniofi, ktefi maji z&jem o nové knihy
a ocenuji moznost spoleCenského kontaktu. Mezi nejoblibené&jsi typy akci patfi ctendrské
a vzdélavaci lekce pro skoly a skolky, programy pro seniory, kulturni a spolecenské uddlosti,
cestovatelské predndsky, tvorivé workshopy a aktivity zamérené na rozvoj Ctendiské, medidini
a digitdini gramotnosti. Pozitivni je, ze se i do mensich knihoven postupné dostdvaji nove
technologie. Kromé klasickych vzdéldvacich aktivit knihovny zacinaji nabizet napfiklad ukdzky
a vyuziti 3D tisku nebo prdci s robotickymi pomdckami, jako jsou Bee-Boti, Blue-Boti nebo
Ozoboti, které slouzi k zdbavnému a srozumiteinému priblizeni z&kladd programovdani i tém
nejmensim.

Persondini zajisténi knihovny. Persondini situace knihoven v Usteckém kraji zUstava v roce 2024
srovnatelnd s predchozim obdobim. Vétsina knihoven - jak profesiondinich, tak
neprofesiondlnich — funguje naddle v ustdleném persondlnim rezimu, bez vyraznéjSich zmeén ve
struktufe nebo podtech pracovnikd. Struktura persondlu se i naddle vyrazné lisi podle velikosti
knihovny. Ve véfSich méstskych knihovndch pracuje vice zaméstnancl s rozdélenymi
odbornymi agendami (napf. vypujéni sluzby, akvizice a katalogizace, prdce s détmi, préce se
seniory, vzdélavaci, kulturni a komunitni aktivity a dalsi c¢innosti), €asto na piny pracovni Uvazek.
Oproti tomu v mensich méstskych ¢i obecnich knihovndch zqijistuje veskerou &innost zpravidla
jeden pracovnik, ¢asto na &dstecny Uvazek nebo ve funkci knihovnika-dobrovolnika. Tito
pracovnici byvaiji pouze cdsteéné kvalifikovani, v nékterych pfipadech bez formdiniho
knihovnického vzdéldni. V mnoha knihovndch viak tuto roli zastdvaji s vyraznym osobnim
nasazenim a zdjmem o rozvoj sluzeb, i kdyz takovy pfistup neni ve viech pfipadech
samoziejmosti. Presto zUstdvd persondini zqjisténi jednim z rizikovych faktord, zejména
U mensich knihoven, kde v pfipadé odchodu ¢&i dlouhodobé nepfitomnosti stdvajicino
pracovnika byvd velmi obtizné zajistit adekvatni ndhradu. Tento fakt mdze vést ke snizeni
provozni doby nebo k docasnému preruseni cinnosti knihovny. Ndbor novych pracovnikd,
zejména v mensich obcich, zstava sloZity. Osloveni uchazecl nardzi na nizkou motivaci, maly
zdjem o prdci v knihovndch a omezené persondini kapacity v regionu. UdrzZitelny provoz
knihovny pak zdvisi predevsim na osobni motivaci stavajicich knihovnikG a podpore ze strany
zfizovatele.

Standard spoluprdce knihoven se vzdéldvacimi institucemi a Standard sluzeb pro uZivatele se
specifickymi poffebami byl podroben hodnoceni az v roce 2024. Toto hodnoceni se
zamérovalo na celkovy obraz spoluprdce a dostupnosti sluzeb, které kninovny poskytuji riznym
skupindm uZivateld, véetné téch, ktefi maji specidini potfeby. Podrobné&jsi informace tykajici se
specifik Usteckého kraje a konkrétnich vysledkd tohoto hodnoceni Ize nalézt na strané 8 tohoto
dokumentu.

Vyhodnoceni pInéni standardu VKIS provadi Krajské metodické oddé&leni Knihovny Usteckého
kraje, prispévkové organizace, od roku 2020. Tento proces zahrnuje analyzu plnéni standardd
VKIS, doplnénou o komentdre a doporuceni, kterd poskytuji podrobnéjsi pohled na vyvoj a stav
knihoven v regionu. Vysledky vyhodnoceni jsou ndsledné zverejiovdny v online formé na
webovych stradnkdch krajské kninovny. Pfed rokem 2020 se obdobné vyhodnoceni provadélo
v tisténé podobé, a to formou statistického prehledu plnéni standardd VKIS, ktery byl
generovdn pomoci programu StatExcel. Tento prehled viak neobsahoval komentdre ani
podrobnéjsi analyzy.
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PROCENTUALNIi SROVNANI PLNENi STANDARDU 2023, 2024 V JEDNOTLIVYCH
REGIONECH

Udaje v grafech jsou uvedeny v procentech (zn. procentudini po&et knihoven, které standard
splnily).
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Procentuadlni plnéni standardu VKIS 2023 a 2024
region Litomérice

Provozni doba

Studijni mista

Pristup k internetu

Akfivity knihoven

Plocha knihovny
Elektronicky katalog

Wifi pro uzivatele
Ndklady na knihovni fond
Obnova knihovniho fondu
Bezbariérovy pristup

Web knihovny

Méfeni spokojenosti

Vzdélavani pracovnikd

m2023 m2024

Procentudini plnéni standardd VKIS 2023 a 2024
region Louny

Provozni doba 2

I
w
w

(2192
[ele]

Studijni mista

<
o~
o

Pristup k internetu

O~
[
~N
o

Akfivity knihoven

AN
[ele]

Plocha knihovny

ey &

Elektronicky katalog

Wifi pro uzivatele

3
~
w

Ndklady na knihovni fond

_ O
w

Obnova knihovniho fondu

O_.
w

wWw
[ele]

Bezbariérovy pfistup

o
o

Web knihovny 100

K

Méfeni spokojenosti

\‘"‘
w
o

Vzdélavani pracovnikd

o
N
o

40

o~
(@]
0]
o

100 120

m2023 m2024

43



Procentuadlni plnéni standardu VKIS 2023 a 2024
region Most
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Procentudlni plnéni §tandqrdi’1 VKIS 2023 a 2024
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ZAVER

Analyza plnéni standardd vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb (VKIS) v Usteckém
kraji za rok 2024 ukazuje, Ze knihovny v kraji poskytuji Siroké spektrum sluzeb, presto viak zUstava
fada oblasti, ve kterych je patrny prostor pro zlepseni.

Silnou strankou je predevsim digitalizace - vétiina knihoven ma viastni webové stranky (87 %)
a poskytuje online katalog (84 %). Pozitivné Ize hodnotit také rozvoj pfistupu k internetu,
zejména prosttednictvim wifi, které nabizi vice nez 60 % knihoven. V oblasti kvalifikace
a vzdélavani pracovnikd se diky systematictéjsi evidenci vzdéldvacich aktivit podafilo zlepsit
pInéni pfislusného standardu na 40 %, coz naznacuje rostouci zdjem kninoven o profesni rdst.

Naopak jako slabd mista se naddle jevi provozni doba knihoven (splnéna pouze
U 23 % knihoven), financovdani knihovnich fondd (13 %) a jejich obnova (8 %). Nizké je i pInéni
standardu fyzické plochy knihoven a zqjisténi studijnich a relaxacnich mist. Tyto ukazatele
souvisi Casto s nedostatkem persondlu, financi a prostor, zejména v mensich obcich.

Prestoze statistické plnéni nékterych standardd neni vysoké, kvalita prdce knihoven se casto
odrdzi i mimo kvantitativni ukazatele — napfiklad ve spoluprdci se skolami, v komunitnich
aktivitdch &i v pfistupu k uZivateldm se specifickymi potfelbami, kde je vidét lidsky rozmér sluzeb,
prizpUsobeny mistnim podminkdm.

PLNENi STANDARDU VKIS

V USTECKEM KRAJI V ROCE 2024

(( % SILNE STRANKY

« 87 % mda webové stranky

+ 84 % poskytuje online katalog

« 62 % nabizi wifi

« vzrostl zdjem o vzdélavani kninovnikd

SLABA MISTA /\,,
« 77 % nespliuje provozni dobu

- 87 % nefinancuje KF v pozadované mire
« 85 % ma nedostatecné prostory

« 92 % neobnovuje fond dostateéné rl—l-l—l-l—H

CELKOVE PLNENI

STANDARDU
- standardy se pini dle mistnich
moznosti
« ne vse zachyti &isla - dilezitd je
praxe, vyzvy i priklady dobré
o praxe

« potfeba podpory: provoz, fondy,
prostory, lidé
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PLNENi STANDARDU VEREJNYCH KNIHOVNICKYCH A INFORMACNICH SLUZEB
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Vydala Knihovna Usteckého kraje, prisp&vkovd organizace, W. Churchilla 3, 400 01 Usti nad
Labem, v roce 2025

Zpracovala: Jana Bedndrovd

Podklady pro kvalitativni analyzu poskytla metodickd pracovisté: Méstskd kninovna Décin,
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Pro vnitfni potfebu, neprodejné

Zajisténi vykonu regiondlnich funkci kninoven je podporeno Usteckym krajem.
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